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A szakmai program az 1993. évi. I11. tv. a Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol, a 9/1999,
(XI1. 24.) SZCSM rendelet a Személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérdl,
az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szociélis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl, valamint a 36/2007. (XI1. 22.) SZMM rendelet a gondozasi

sziikséglet, egészségi dllapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatainak szabalyairol,

{3
f=)
369/2013. (X.24) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
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intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasardl és ellenérzésérdl alapjan késziilt.
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A szakmai program az iddsek otthona 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast

nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mukodésiik feltételeirdl 5. § (2) bekezdés a)

pontjaban eldirt alapdokumentuma.

A szakmai program mellékletei:
e hdazirend,
o szervezeti ¢s mikodési szabalyzat,

e megallapodasok tervezetei.

Az intézmény alapveto adatai

I. Az otthon neve: Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idések Otthona

2. Révid neve: Idések Otthona

3. Az otthon székhelye: 2112 Veresegyhaz, I'6 ut 106.
Telefon: 28-386-200
E-mail: idosekotthona@veresegyhaz.hu

4. Az intézmény alapitéja: Veresegyhaz Nagykozségi Onkormanyzat 4/1992 (07.01.) sz
rendeletével

5. Kozvetlen jogelédjének neve, székhelye: Veresegyhaz Kistérség Idosek Otthona

0. Alapité okirat szama, kelte: 168/2012. (X1.13.) Kt hatarozat

7. Fenntarté megnevezése: Veresegyhaz Varos Onkorméanyzata

8. Feliigyeleti szerv neve, székhelye: Veresegyhaz Varos Onkormanyzata, Veresegyhaz

9. Gazdalkodasi jogkor szerinti besorolds: Az intézmény 6nalldo gazdalkodasi jogkorrel

rendelkezé koltségvetési szerv. A gazdalkodas konyvelési feladatokat a Veresegyhazi

Polgarmesteri Hivatal (Veresegyhaz, Fé Gt 35.) latja el.
10. Az intézmény adoszama: 15565646-2-13
Szamlaszam: 10402991-00027794-00000005
I'l. Mikédési engedély szam: PE/SZ0C/1626-2/2023.
12. Agazati azonosité: S0060491
13

.Egészségiigyi tevékenységre miikodési engedély: reumatologiai és  fizioterapiai

Egészségiigyi szolgaltaté egyedi azonosito kéd: 025516
Engedély szdma: XIV-R-034/03376-4/2012.
Budapest Févaros Kormanyhivatala Godoll6i, Aszodi, Veresegyhazi Kistérségi
Népegészségligyi Intézet

14. Féz6konyha miitkodési engedély: 936/2018/B/1. Veresegyhaz Varos Polgarmesteri
Hivatala, PE-07/EA01/00670-3/2018. Pest Megyei Kormanyhivatal Godoléi Jarasi
Hivatala Elelmiszerbiztonsagi ¢s Allategészségiigyi Osztaly.

15. Uldmedence és masszazsmedence iizemeltetése: 365-7/2004. ANTSZ Godollo Varosi
Intézete
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16. Alapito okirat szima, kelte: K/28250-2/2023. 2023. augusztus 14.
Mikodési teriilet:
Orszagos ellatasi tertilet, elsésorban Veresegyhaz varos teriilete

Az intézmény ellatando alaptevékenysége és kisegito tevékenyséo
o o = -

Szakagazat: 873000 Idéskoriak, fogyatékosok bentlakasos otthona

Kormanyzati Kormanyzati funkcié megnevezése
funkcidészam

041233 Hosszabb idotartamu kodzfoglalkoztatds
072210 Jaro betegek gyogyito szakellatasa

072410 Otthoni (egészségiigyi) szakdpolas

072450 Fizikoterapias szolgaltatas

081061 Szabadidds park, fiird6 és strandszolgaltatas
102023 Idéskoriiak tartds, bentlakésos ellatasa
102024 Demens betegek tartos, bentlakasos ellatasa
102025 Idoskortak dtmeneti ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

104037 Intézményen kiviili gyermekétkeztetés
107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhan

I. A szolgaltatisrol sz6lo tajékoztatas helyi modja

- Az ellatas irant érdeklodé tajékozodhat a Veresegyhaz ldések Otthona honlapjan:
www.idosekotthonaveresegyhaz.hu, az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokrol, a
bekertilés feltételeirdl, tovabba megismerheti az alapdokumentumokat. A véarosi honlapon
is bemutatasra kertil az idosek otthona és szolgéltatasai-www.veresegyhaz.hu

- Személyes érdeklddés sordn az otthont bemutatd ismertetét adunk at, amelyet kiegészit a
targycévre sz01o tajékoztato, amely tartalmazza az intézményi téritési dijakat.

- A helyi gjsadgban minden év aprilisaban megjelenik az id6sotthoni ellatasrél szol6

tajékoztato és a fenntarto altal a targyévre megallapitott téritési dijak dsszege.
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I1. Az idések otthona kiildetése
Az intézmény célja, az emberi méltosag tiszteletben tartdsaval az ellatast igénybe
vevOk szamdra egészségi allapotnak és sziikségletnek megfelelé gondoskodas, apolas
nyujtdsa.
Az otthonban ¢l6 embereknek olyan lakohely teremtése, mely az élet utolso
szakaszaban igazi otthonna valik.
Fontosnak tartjuk az onallosag megtartasaval az érdeklédésnek és képességnek
megfeleld elfoglaltsag és szabadid6 szervezését.
A harmonikus nyitott, dszinte ellatott-ellatd kapcsolat kialakitasaval, a hozzatartozok
segitd egylitmikodésével a csaladias légkdr megteremtésére, a kiszolgaltatottsag
érzésének csokkentésére toreksziink.
Az ellatas szinvonaldnak fejlesztését a dolgozok folyamatos szakmai képzésével és

targyi eszkozok biztositasaval kivanjuk elérni.

111. Minéségpolitika
A Veresegyhaz Varosi Onkorméanyzat 1dések Otthona legfobb céljanak tekinti az emberi
méltosag tiszteletben tartasaval az intézményben ¢é16 idds embereknek olyan lakohely teremiését,

amely az élet utolso szakaszaban is igazi otthonna valik.

Tevékenységiink j6 mindségét az ellatottak egyéni sziikségleteit szem eldtt tartva kivanjuk
biztositani, elkotelezettek vagyunk a minoségiranyitasi rendszer kovetkezetes alkalmazasaval a

szolgaltatasunk fejlesztésére.

Kotelességiink az idésotthoni ellatast a mindenkori szakmai kovetelményekkel dsszhangba hozni:
> agazati torvényekkel, rendeletekkel, hatdsagi eléirasokkal és modszertani ajanlasokkal,
» az ellatas soran a szakmai és etikai szabalyok betartasaval,
» folyamatos a térekvésiink a korszerti gondozasi formak alkalmazasara, szem eldtt tartva az

ellatotti és partneri elvarasokat,

A dokumentum kdédja: SZAKMAIPROGRAM , Oldal: 77 59,
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» az eldirt és megkivant biztonsagi kovetelményekkel, mely vonatkozik az ellatottakra,

dolgozokra és kbrnyezetre egyarant.

Szocidlis tevékenységiink mindségi kovetelményeinek érdekében munkatarsaink magas szakmai
felkésziiltségli szakemberek, akik szamdra fontos a folyamatos szakmai fejlédés, a minGség iranti
elkotelezetiség és az ellatott-kdzponti mindségi munkavégzés.

Munkatarsaink hivatasukat kiildetésnek tekintik és torekszenek, hogy az otthon lak6i ezt igy

srezzék.

[

Villalkozoink ¢és beszallitoink kivalasztasanal, partneri kapcsolatainkban a mindségkozponti
magatartas és az eredményesség alapvetd kovetelmény.

Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idések Otthona mindségirdnyitasi tevékenysége soran az MSZ,
EN ISO 9001:2015 szabvanyt tekinti iranyadonak.

Minéségiranyitasi feladataink ellatdsat a mindségiranyitasi vezetd segiti, aki ezen a teriileten-
egyéb felelosségeitdl figgetlentil- 6nallo intézkedési jogkorrel rendelkezik.

Ennek érdekében a Mindségiranyitasi Kézikonyvben foglaltak minden munkatarsunk szamara

kotelezévé nyilvanitom.

IV.  Aszolgaltatis célja

Az 1d6sek otthona a gondozasra szoruld személy sziikségleteihez igazodo segitséget nyujt,
mindenkor az egyéni egészségi, pszichés és szocialis sziikségletek alapjan hatarozzuk meg a
segitségnyujtast mértékét. Célunk, hogy az idés ember 6ndllosdga a lehetd legtovabb

érvényre juthasson.

Valtozat szama:00.
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V. A megvalésitani kivint program bemutatisa, Iétrejové kapacitasok, nyajtott

szolgaltataselemek, tevékenységek

Veresegyhaz tobb, mint 20 000 lelket szamlalo telepiilés, az M3-as autopalyat
Budapest feldl elhagyva észak-kelet felé mintegy 25 km-re Godollé és Vac kozott
helyezkedik el.

Az otthon a vdros kozpontjdban, dombos helyen van. Szép kornyezetben kinal
csaladias hangulatt elhelyezést az idds embereknek.

Intézményiink 1992-ben kezdte meg miikodését 63  féréhellyel. A varos
onkormdnyzata a fenntartoi jogot 2006. januarjaban atadta a Veresegyhaz Kistérség
Onkormanyzatainak Tébbeélu Tarsulasanak, majd 2013. januar 1-t6] Veresegyhaz

Varos Onkormanyzata a fenntarto.

Az otthon jelenleg 63 tartos, 3 atmeneti bentlakasos féréhellyel mukodik.

Az apolds-gondozast nyujto intézmény idésotthoni tartés és atmeneti féréhelyein
elsdsorban azoknak az idéscknek biztosit elhelyezést, akik Veresegyhaz varos
telepiilésein élnek. Ures férdhely esetén fogadhat elltast igénybevevdt az orszag

barmely telepiilésérol.

Az otthon nyitott, lakdnk személyiségi és alkotmanyos jogait tiszteletben tartjuk.
Az épiilete vilagos, baratsagos, a lakrészek jol felszereltek. A két férdhelyes szobdk

butorozottak, egy féréhelyes lakrészek sajat butorral is berendezhetok.,
Apolast - gondozast nyajtoé intézmény feladata

lddsotthoni ellatas

Az Onmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
lakhatasarol, napi Otszori étkezésérdl, ruhazattal (sziikség szerint) textilidval valo

ellatasarol, mentalis gondozasarol, foglalkoztatasarol, apolasarol — teljes kort ellatasarol-

gondoskodik.
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Atmeneti elhelyezés

Legfeljebb egy évi idétartamra teljes kori ellatast biztosit ( indokolt esetben egy évvel
hosszabbithatd) azoknak az idéskortaknak és 18 évet betsliou személyek szamara, akik

onmagukrol betegségeik miatt vagy mas okbol otthonukban nem képesek gondoskodni.

Demens iddsek elldarasa
A mentélis hanyatlas az iddskor jellegzetes problémaja, az intézményiinkben az
ellatottak korében a kozépstlyos és sulyos fokii demenciaban szenvedd ellatast

igénybevevok szama meghaladja a 20 {6t.

Az intézmény az épiilet I1. szarnyaban a demens gondozasi egység kialakitasat megkezdte,
azonban a targyi feltételeket tekintve nem felel meg a szakmai kovetelményeknek, mint:

- jol elkiilonithetd

- biztonsagos részleg

- mozgasteret biztosito bekeritett rész

Az épiilet alagsoraban taldthaté a tornaterem, fizioterapias részleg, fiirdé és az orvosi
rendeld. A fiird6térben tildémedence és szauna van.

Az ellatottak a fiirdd szolgaltatasait téritésmentesen vehetik igénybe.

A reumatoldgiai és fizioterdpia szakorvosi tevékenység szakorvos hidany miatt hatarozatlan
ideig sziinetel, valamint a fiirdd tzemeltetése igény esetén a sziikséges karbantartasi-
felgjitasi munkalatok elvégzését, valamint a fenntartdoval tortént egyeztetést kdvetden

indithato Gjra.

Az otthon az ellatast igénybevevok szamara teljes kori ellatast biztosit, ennek megfeleléen
lakhatas, takarftas, étkeztetés, ruhdzat és textilia ellatas biztositott, tovabba lehetdség van az

érték- és vagyonmegorzésre.
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Etkezés

Az otthon napi 6tszori étkezést és uzsonnat (az ebéd minden alkalommal meleg, a vacsora heti két
alkalommal) biztosit. Az ellatottak egészségi allapotanak megfeleléen — orvosi javaslatra- diétas
étkezés, cukorbeteg diéta, gyomor-majkiméld, pépes étrend, specialis diéta biztositott.

Az otthon az étkezést az idéskor sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfeleléen nyijtja.

Az étkezd és tarsalgo a beszélgetésekre, latogatdk fogadasara alkalmas.

A harom étkezében az étkezések soran egyszerre minden lako kulturaltan tud étkezni. A
legtagasabb étkezo a kulturalis rendezvényeknek és foglalkozasoknak helyet biztosit. Itt
havonta egyszer katolikus/reformatus vallasu lakéink szentmisén, istentiszteleten vehetnek

részt. Az audiovizualis eszkozok (tv, vided, DVD, CD lejatszo) is itt talalhatok.

A f6z6konyha 300 adagos, a varosban ¢él6 szocialis étkez6k ¢és idések nappali
intézményének, valamint altalanos iskolai tanuloknak is biztositja az ebédet. A konyharol az

ebédldbe talalo kocsiban juttatjuk el az ételt.

Ruhazat, textilia biztosiiasa

A mosoda az alagsorban kertilt kialakitasra, a gépek korszeriiek, piperemosésra is lehetdség van.
A ruhdk tisztitasaért, javitasaért kiilon fizetni nem kell. A textilia leadasa a kialakitott rendszer
szerint torténik. A lakok altalaban sajat ruhazatukat és textilidjukat hasznaljak, de lehetdség van a
szakmai rendeletnek megfeleléen az otthon tulajdonat képez6 ruhazat és textilia hasznalatara is.
Az otthon biztositja:

- lakok ruhazatanak tisztitasat, javitasat,

- mindennem{ intézményi textilia tisztitasat, javitasat, cseréjét,

- lakok mindennemi textilidgjanak javitdsat, tisztitasat (sziikség szerint, 16r5lkozot

hetente, agynemtit kéthetente),

- inkontinens betegeknek a sziikséges eszkozokkel (textilia, agyvédelem,

bortaplalo készitmény) torténd ellatasat,

- sziikség esetén also és felsdruhazat potlasa.
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A sajat felsoruhazat vegytisztitasat a lakok sajat koltségeik terhére vehetik igénybe, az otthon

kézremUkodik a ruhanemt tisztitoba t6rténd eljuttatasaban.

A fodraszat/kozmetika /pedikiir e célra kialakitott helyiségben miukédik. Mindhdrom
szolgaltatas térités ellenében vehetd igénybe. Az arakat a piaci ar alatt allapitottuk meg
azért, hogy minden lakonk szamara elérhetd legyen. A pedikiirds ¢és kozmetikus havonta, a

fodrasz hetente all lakoink rendelkezésére.

Személyi higiéné

A sziikséges eszkozoket az otthon biztositja:
- egyéni igény szerint tusfiird6
- a mosdokban, toalettekben szappan, papirtorolkozo vagy légszaritd és we papir

folyamatosan biztositott

Vallasgyakorlads

Az otthon mindenki szamara biztositja a szabad vallasgyakorlas lehetdségét. Havonta egy
alkalommal katolikus szentmise és reformatus istentisztelet. Mas vallas egyéni igény szerint

képviselteti magat az intézményben.

Egészségiigyi ellatas  keretében gondoskodunk az orvosi ellatasrol, alapapolasrdl,
szakapolasrol, szakorvosi, illetve stirg6sségi ellatashoz és korhazi kezeléshez val6

hozzajutasrol, és a gyogyszer-gydgyaszati segédeszkoz biztositasardl.

Az intézményl fas, bokros, viragos, akadalymentes zoldteriilet veszi koriil, a kertben allando
¢s szezonalis jelleggel kihelyezésre keriilnek kerti bitorok, hogy a szabad levegén valo

tartozkodast kellemesebbé tehessiik az ellatast igénybevevok szamara.

Az intézmény tulajdonat képezd, mozgasaban korlatozott ellatast igénybevevd szallitasara is
alkalmas kisbusz az intézmény mikodésének segitése mellett a lakok szakorvosi

vizsgalatokra (6rténd eljutasat, valamint intézményen kiviili szabadidés programok
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megvalositasat is segiti.
Az intézmény kapacitisa
Az engedélyezett férdhelyek szama 66, amelybol 3 féréhely dtmeneti, 63 tartds elhelyezés

lehetséges.

Lakodszobak nagysiga, ellitottak szama, kézosségi helyiségek

Megnevezés Nagysag (m2) Tartos elhelyezés (f6)  Atmeneti elhelyezés Megjegyzés

FOLDSZINT

. Lakészoba 12,6 2

2. Lakoszoba 12,6 2

3. Lakoszoba 12,6 ] 1

4. Lakodszoba 12,6 2

5. Lakédszoba 12,6 2

6. Lakoszoba 12,6 1

7. Lakoszoba 12,6 2

8. Lakoszoba 12,6 2

9. Lakoszoba 16,4 2

10. Lakészoba 16,4 2

11. Lakdszoba 16,4 2

12. Lakoszoba 20 3

13. Lakdszoba 20 3

14. Lakoszoba 12,6 2

15. Lakészoba 12,6 2

16. Lakoszoba 12,6 1 1

17. Lakdszoba 12,6 2

18. Lakoészoba 12,6 ]

19. Lako6szoba 15,8 2

20. Lakoszoba 15,8 2

21. Lakdszoba 15,8 2

22. Lakészoba 15,8 2

23. Lakdszoba 15.8 2

24. Lakészoba 15 ]

25. Lakédszoba 15 |

26. Lakoszoba 15 ]

27. Lakodszoba 15 |

28. Lakoszoba 15 ] ]
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Megnevezés  Nagysag (m2) Tartos elhelyezés (f6) Atmeneti elhelyezés Megjegyzés
29. Lakrész 26 3 apartman
30. Lakrész 21 2 apartman
31. Lakrész 23 2 apartman
32. Lakoszoba 7,5 1

33. Lakoszoba 13 2

34. Lakdszoba 13 2

35. Lakdszoba 13 2

36. Ebédlo, tarsalgd 58

37. Ebédlo, tarsalgs 22

38. Konyvtar 15

39. Ebédlo, tarsalgd 35

Osszesen: 63 3

Mindosszesen: 66 fo

Fiirdo:
férfi: 4
nod: 4

WC:
férfi: 4
né: 8

ALAGSOR

40. Tornaterem

41. Fiirdo és 61t6z6 nemenként

42. Orvosi rendeld:

Az épiilet teljes mértékben akadalymentes:

- piktogramok ¢és vezetdsav segiti a tajékozodast

- a foldszint és alagsor kozott lifttel is lehet kézlekedni

-akadalymentes fiirdok, we-k
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Apolasi, gondozasi feladatok jellege, tartalma

Gondozasi tevékenység az ellatast igénybevevd szamdra nyujtott fizikai, mentalis, életvezetési
segitség, amelynek sordn a szocidlis testi és szellemi allapotnak megfeleld egyéni banasmod

keretében a hianyzo vagy korlatozott fizikai és mentalis funkciok helyreallitasara keriil sor.

Az intézményben az ellatast igénybevevok gondozasa az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a
személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirsl, eldirasainak megfeleléen torténik.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az elldtott gondozasi céljait, feladatait és a

megvalositashoz alkalmazott modszeretek.

Az egyéni gondozasi terv tartalma:
o azecllatott személy fizikai, mentdlis allapotanak helyzetét
o az allapotjavulas, megdrzés érekében sziikséges feladatokat és azok iitemezését

e asegitségnyujtas elemeit

Az egyéni gondozasi tervért felelds dpolo/gondozd az ellatd team bevondsaval évente atfogdan
értékeli a gondozasi tervet, az elért eredményeket és ennck figyelembevételével médositja.
A vezetd apolo évente legalabb egy alkalommal minden ellatast igénybevevé esetében ellendrzi az

egyéni gondozasi tervet és annak gyakorlati megvaldsulasat.

Apoldsi terv

Az dpolasi folyamat az egyének, csaladok és /vagy kozosségek érdekében végzett apolasi
beavatkozasok Osszessége. Magdba foglalja a tudomanyos modszerek alkalmazasat az apolasi
sziikségletek megallapitasara a szitkségletek kielégitésének megtervezésére az apolas nyujtasara és

az eredmények értékelésére.” (WHO 1976)
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Az apolasi-gondozasi folyamat 4 {6 Iépése - felmérés
- tervezés
- végrehajtas
- értékelés
Felmérés: A jo sziikséglet felmérés nélkiilozhetetlen alapja a tervezett

apolasnak - gondozasnak.
Sziikségletek: pszichés
szocialis

fiziologias

Tervezeés

Az apolasi-gondozasi problémak megallapitasat vagy korvonalazasat jelenti. Tovabba apolasi

intézkedéseket, amelyet a problémak megoldasaban alkalmaznak.

Alapja: probléma megallapitasa.

Végrehajtas

A terv megvalositasat foglalja magaba, tovabba az apolasi-gondozasi miveletek kivitelezésének

tényleges eredményét és annak folyamatos dokumentacidjat.

Ertékelés
Hdrom f6 célja van:

- megallapitani a gondozottal egyiitt, hogy elértiik-e a kdzosen megfogalmazott célt

.

- informaciot szolgaltatni a gondozott szlikségleteinek esetleges tjra felméréséhez

- feltarni, mely dpolasi-gondozasi beavatkozasok a leghatékonyabb egy-egy probléma

megoldasara.
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Az apolasi-gondozasi folyamat dokumentaciojanak fontos szerepe van.

Az adatok folyamatosan rogzitésre keriilnek.

A dokumenticio sziikségessége:

1. azellatott részére biztositja a személykozpontu ellatast

o

az apoldsi-gondozasi munka eredményessége bizonyithatdéva valik

az ellatd team részére lehetdvé teszi a tudomanyos megismerést

(oS

Az apolasi gondozasi tevékenység Osszetett folyamat, tartalmazza az ellatottak fizikai,
egészségiigyi ellatasat, fiziologias, pszichés gondozasat, egyének és csaladok vagy kozosségek

érdekében végzett beavatkozasok 6sszességét.

Cél: - azellatott komfortérzetének biztositasa
- egységes életvitel kialakitas

- esztétikus, higiénikus kdrnyezet megteremtése.

fizikai, pszichés és egészségi allapotukat, egyéni sziikségletiiket.

A gondozas mindig egyénre szabott. Folyamatosan monitorozzuk és dokumentéljuk az ellatottak
allapotvaltozasat a bekertiléstol kezdve. Az ellatottak egyéni dpolasi-gondozasi tervéért felelds
apolondket neveztiink ki. Egy dpolohoz 4-5 ellatott tartozik.

.

Az apolasi-gondozasi iitemterv funkcioi:

- komfort biztositasa
- megfigyelés

- pszichés vezetés

- egészségnevelds

- dokumentacio

- képzés, onképzés

Az apolasi-gondozasi tevékenység:
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Napi feladatok

Az dpolasi, szakdpolasi tevékenység soran az eljarasi leirasokat figyelembe kell venni.

- osztalyatvétel, atadas, szoban és irasban

- mosdatas, fiirdetés (a furdetési rendnek megfeleloen)

- fogmosas, szdjtoalett

- Oloztetés, megfeleld ruhanemi kivalasztasa

- sziikség szerinti dgyhuzas, felagyazas, szell6ztetés
5-10 perc 3 oranként

- szobarend kialakitdsa

- reggeli inzulinok beadasa,

- ¢étkezések elokészitése, az adott ételeknek megfeleld teriték, sziikség szerint étkezésnél

segédkezés,
- pyogyszerelés a szabalyozasnak megfelelGen,
- sebek ellatasa, kotozése, sebtoalett,
- adiabeteszes lakoknak uzsonna biztositasa

- csendespihend biztositasa

- apolasi eszkozok fertdtlenitése, fertdtlenitd viz cseréje

- inkontinens lakoknal betétek cseréje, borapolas

- azorvos altal elrendelt fajdalomcsillapito kenéecsel bedodrzsolés

- apolasi lap vezetése

- vizsgalatra kiirt ellatottak eldkészitése, firdetés, 6ltoztetés, vizsgalatra eljutiatas

- mobilizalas

Az dpolasi-gondozasi tevékenységek heti feladatai:

- teljes dgynemicsere, hetente beosztas szerint
- szennyes ruha leadasa, piperemosas név szerint
- tiszta ruha atvétele

- RR, vércukor- teststilymérés
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- Kézkorom-dpolas

- Labkorom-apolas

Szaképolasi feladatokat a tevékenység ellatasara kompetenciaval rendelkezé apold orvosi

utasitasnak megflelel6en lagja el, figyelemmel a szakmai protokollokra.
Egészségiigyi feladatok:

Elsddleges feladat az ellatast igénybevevok egészségi allapotanak felmérése, folyamatos kovetése
a kronikus betegségben szenveddk rendszeres ellendrzése, az allapotuk szinten tartasa ill. esetleges
javitasa, az dallapotromlds megakadalyozasa. Figyelemmel kisérjik az ellatast igénybevevéok
testsulyat, pulzusat, vérnyomadsat (havonta 1x), félévente minden lakénak ellendrizziik a vércukrat.
Szem el6tt tartjuk a kedélydllapotukban bekovetkezett valtozasokat, egészségligyi panaszaik
jellegét, gyakorisagat. Az ezzel kapcesolatos valtozast jelezziik az intézmény orvosanak, valamint

rogzitjiik az apolasi dokumentacioban és status lapon.

Evente egy alkalommal minden ellatott orvosi vizsgélata
Hetente egy alkalommal haziorvosi rendelés, sziikség szerint szakorvosi konzilium.,
- Az orvos utasitasanak végrehajtasa, az el6irt kezelés elvégzése.
- Qyodgyszerelés-az orvos altal eldirt, alapbetegségiiknek megfelelé gyogyszerek biztositasa, az
alapgyogyszerlista alapjan
- Pulzus- vérnyomas- testsilymérés, havi egy alkalommal, illetve sziikség szerint
- Az egészséges ¢letmod kialakitasa, az egészséges életvitelhez sziikséges feltételek
megteremiése
- Diétas étkezés biztositdsa.
- A mozgas lehetdségének megteremtése
- torna
- séla
- gyodgytorna.

Védooltasok: - influenza elleni.

1
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Megfeleld rutinvizsgalatok, ill. szakorvosi vizsgalatok elvégzése, az intézmény orvosaval
egylittmikddve.
Laborvizsgdlatok folyamatos kivetése, az intézmény orvosaval egyiittmiikddve.
Az egészségligyi feladatokhoz tartozik az orvos altal eloirt eszk6z0s vizsgalatok (mellkas rtg,
hasi UH, stb) elékészitésének kivitelezése, az orvos utasitasok (gyogyszervaltozas, kezelések,
injekciok, stb) betartasa, folyamatos dokumentalasa.
Pszichiatriai szakvizsgalat, nem mobilizalhato beteg esetén a konzilium az intézményben
torténik.
Szemészeti szakvizsgalat (magas vérnyomas-, és cukorbetegségben szenvedok).
Alapbetegségeknek megfeleld laborvizsgalat.
Cukorbetegek laborvizsgalata.
Vércukor (Hg, AIC), vizelet / cukor, aceton/, félévente, havonta vércukorprofil D-cont
késziilékkel.
Laborvizsgalatnak megfelelden insulin ill. antidiabetikum és diéta beallitasa.
Orvossal folyamatos konzultacié sziikség esetén cukorbeteg rendelésre kiildés.
Sziv és  érrendszeri  betegségben  szenveddk  laborvizsgalata. (Se.koleszterin,
SGOT,SGPT,LDH,HDIL,Se.Na, K.)
Vesebetegségben szenvedok laborvizsgalata.
(BUN, Kreatinin, Kretatinin clirens, Se, Na, Se.K.)
Tumoros betegeknél laborvizsgalat.
(We, vérkép,)
Vérszegénységben szenvedok laborvizsgalata (Vérkép, Qualitativ vérkép, SeFe, teljes
vaskapacitas).
Ideggyogyaszati gyogyszereket szedok laborvizsgalata.
(Vérkép, qualitativ vérkép, majfunkcid, gydgyszerszint,)
Pajzsmirigy betegségben szenvedok laborvizsgalata (Vérkép, T3, T4, TSH.).
Syncumar-t szedd gondozottakndl havonta (INR és teljes vizelet).
Tidoszirés évente egy alkalommal. Mozgoképes ellatottaknal a lakossagi szlrévizsgalat
idopontjaban. Mozgasukban korlatozott ellatottaknal képettenyésztés KOCH-bact-ra. Eldtte

tidégondozoval megbeszélés.
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- Felvildgosilo, tajékoztalo egészségii

gyi eléaddsok
A részvétel dnkéntes, lehetdség van az egyéni problémak megbeszélésére is.
Cél, hogy az ellatottak egészséggel, betegséggel kapesolatos ismeretei boviiljenek és /vagy az

allapot rosszabbodas elkertilése érdekében mit tehetnek.

Szakapolas

Szakapolas keretében az egészségligyrdl szolo 1997.évi CLIV t6rvény 98.§ és az 1/2000.
SZCSM rendelet 7. sz. mellékletében meghatarozott apolasi tevékenységeket végezziik az
ellatott, szakapolasra szorulo betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol.

A szakapolast orvosi elrendelés alapjan, elozetes sziikségletfelmérést kdvetéen a feladat
ellatasra megfeleld szakképesitéssel rendelkez6 apolo végzi.

Biztositjuk a pszichés tdmogatést, étkezési, életmod tanicsadast a szakapoldsi tevékenység

végzését az dpolds onallo, egyittmiksdo és fliggd funkcid figyelembevételével.

A szakapoldsi tevékenységi korhoz tartozik:

az apolasi folyamat dokumentalasa, esetleg jelentési kotelezettség a vezetdé apold és
kezeléorvos felé,

vér- €s testvaladék vétele laboratoriumi vizsgalatra,

periférias vénakaniil behelyezése és ellatasa,

a beteg eldkészitése eszkzos vizsgalatokhoz,

szondan at torténd taplalashoz és folyadékfelvételhez kapesolddo tevékenységek,

trachealis kaniil tisztitasa, betét cseréje,

allando katéter cseréje, holyagoblitéshez kapesoldodo feladatok,

intravénas folyadék — és elektrolitpotlashoz parenteralis gyogyszer beadasahoz kapesolddé
szakapolasi feladatok,

miitéti teriiletek ellatasa, sztdbmaterapia,

dehidratalodott teriiletek kezelése,

mozgatas és mozgatas eszkozeinek hasznalata, tisztitas,

UH inhalalas,

valadékszivas,
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- oxigénterapia,

- tartds fajdalomesillapitas,

- haldoklo beteg szakapolasi feladatai,

- EKG készités,

- gyogyszeradagold pumpa mikodtetése,

- slirgdsségi esetek felismerése, kozremiikodés az elharitasban.,

Az intézményi orvos tevékenységét heti négy ordban latja el. Iekvdbetegekhez sziikség szerint
mas szakorvos is hivhato. Az dpolasi —gondozasi munka iranyitasa a vezetd apolo feladata.
A tevékenységet a gondozasi csoport a nap 24 ordjaban laga el.

A gyogytornasz a tevékenységét napi 8 draban latja el.

(¥

.
Torndk: csoportos torna, egyéni torna, kondicionalo torna, iilétorna
Dietetikusi feladatok

Célja: az egyéni egészségi allapotnak megfeleld dictas gyogyélelmezés biztositdsa.
A tevékenységet az élelmezésvezetd latja el, napi 8 oraban. Konzultaciot dietetikus biztosit havi 4

oraban.

VI. Mentalhigiéné és foglalkoztatas

Célja, hogy ¢érdeklodési kornek képességnek megfeleld hasznos tevékenységet biztositson az
ellatast igénybevevoknek.

Az aktivitds megodrzése, fejlesztése, kreativ, miivészeti és munkajellegli foglalkozasokkal torténik.
Segitjlik, tamogatjuk a kis kozosségek, tarsas kapesolatok mikodését. Célja tovabba a szabadidé

szervezése, kulturdlis programok és kirandulasok szervezése.

A gondozasi terv és a foglalkoztatasi terv szorosan egymasra ¢épiil. Fontos az otthonlakdk

¢letmindségének javitasa, rehabilitacidja.
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Az idosek otthona, mint ) kornyezet a bentlakasos ellatast igénybevevd személyek lelki

megrazkodtatdssal jar.

A mentalhigiénés ellatas formai:

- egyéni foglalkozas

- segitd beszélgetés

- kreativ foglalkozas

- mivészeti foglalkozas

- munkajellegli foglalkozas

Foglalkoztatasi szintek:

e Beteg, inaktiv visszahuzodo gondozotiak foglalkozasa

Cél: értelmes elfoglaltsag biztositasa, figyelem lekotése, aktivitas javitasa

e A foglalkozas irant érdeklddo, megfeleld szomatikus-pszichés dllapotiak az eldbbi és

rendszeres fizikai ténykedés csoportdinamika hatarainak terapias felhasznalasa.

A mentalhigiénés ellatas formai:

a) Személyre szabott banasmod

b) Konfliktus helyzetek megeldzése egyéni és csoportos beszélgetésekkel. A konfliktus megoldas
nagy tapintatot igényld feladat. Pozitiv tulajdonsagok erésitése, megoldasi alternativak kozos
keresése, javaslatok. Egymassal szembeni tiirelem, tisztelet megtartasanak segitése. Udvariassag,

etikett, a nyugalom megteremtése, betartasanak elésegitése.

problémakra kézosen keresiink megoldast, segités a probléma megoldasaban.
Fontos ennek nyomon kovetése és visszatérni, ha nem sikertilt. Ha sikeres erdsiteni a megoldasi

stratégidkat.
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Szakember segitségét kérjiik a megoldhatatiannak latszé problémakra. Segiteni kell a lakokat a

pszichologus (kiilsé személy) elfogadasdra, batoritani a segitségkérésre, bizalom erésitésére.

b) Szabadidd kulturalt eltéltésének feltételei

d) Az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcesolatai fenntartasanak feltételei

Az érzelmi telitettséghez az egyik legfontosabb momentum a csaldddal és a régi baratokkal valo
kapcsolattartas.

Levél és képeslapok irasaban is segitjiik lakoinkat.

Ko6zos nagy linnepeinkre is meghivjuk az ellatast igénybevevok kérésére hozzatartozoit, baratait.
Unokdknak, dédunokdknak a kreativ foglalkozasokon ajandékokat készitiink. Igyeksziink
megorokiteni az intézményi eseményeket.

e) A gondozasi illetve rehabilitacios tervek megvalositasa.

f) A hitélet gyakorlasanak feltételei.

Heti rendszerességgel ismétlodo programok
Kézmiives/kreativ foglalkozdasok:

A lakok allapotdnak, kedvének, tudasanak feltérképezése és figyelembevételével kézmiives
tevékenység kézimunkazas.

Feltételek kialakitasa, eszk6zok eldteremtése. lranyitott, elére megtervezett munkamenettel,
bemutatassal.

Mindig 6nkéntes, de folyamatosan igyekezve motivalunk a kedviik megteremtésében, érdeklddést
fenntartjuk. Ertelmes, hasznos, alkalomhoz ill6, valtozatos tevékenység kialakitasa. Varrds,
himzés, ségyurmazads, barkacsolds, viragkotés, kotés, horgolas, ragasztas, stb.

Ajandékkészités a hozzank latogato gyerekeknek.

I3

Célja: a figyelem lek(’itése, az alkotokedv felélesztése, a hasznossag érzésének megélése.

onértékelés kialakitasa.
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Felolvasas:

lgény szerint napi hirek, érdekességek a nagyvilagbol. Versek, novelldk felelevenitése, a

hozzaf(iz6d6 gondolatok megbeszélése. Elsésorban azoknak, akik mar nem latnak olvasni.

Célja: a Kkiilvilag irdnti tdjékozottsag felkeltése és fenntartasa. Kozosség Osszekovacsolasa.
Miivelddés, beszélgetési témaadas.

Vetités, kivansdagfilmek és zenék

Videofilm vetitése, természetfilm, tajékoztatd utifilmek, mesefilmek, régi filmek, vagy csaladi
felvételek megtekintése, megbeszélése az internet adta lehetdségek kihasznalasaval.

Célja: kellemes és érdekes kikapesolddas, figyelemelterelés. Szép a kozeli és a tavoli vildgunk,

érdemes odafigyelni ra. Kivansagkosar keretében filmeket és zenét, dalokat kérhetnek.

Jaték:
A lakok egészségi allapotahoz kedvéhez igazodo onkéntes vidam kikapesolddas. Domind, puzzle,
asztali kugli, labdajaték, szoparbaj, szojaték, rejtvényfejtd, ligyességi jatékok stb.

Valtozatossagara vald torekvés.

Célja: kellemes id6toltés, a jaték izgalmanak atélése, onkéntes sikerélmény biztositasa, kozos
élmény létrehozasa, igy a kozosség erdsitése.
Allando 6szténzés, apro jutalmazas, dicsérés.

Onértékelés és kedélyallapot javitasa.

Egyéni beszélgetések, irdanyitott beszélgetések:

Problémak meghallgatasa, megoldasok keresése. Elettoriénet meghallgatasa, pozitiv elemek

kiemelése, erdsitése. Az élethelyzet elfogadasanak segitése.
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Célja: A személyes kontaktus kialakitdsa és fenntartdsa. Rendkiviil fontos az érté meghallgatas, a

beszélgetés, megnyugtatas. A fontossag érzésének biztositasa, odafigyelés.

Bevdsarlas:

Heti egy alkalommal a lakok igénye és kérése szerint.
Célja: alakok komfortérzetének jobb fenntartasa.
Lakok munkdi:

Etlapkiirdas ¢és  esetenként plakatkészités, szalvétahajtogatas. Teritésben és  edények
Osszeszedésében vald részvétel. Mindig 6nkéntes.
Nyari honapokban kinti kertdpolas, virdgiiltetés, rozsametszés, 6ntozés stb. Egész évben benti

cserepes virdgok dpolasa, tltetése.

Célja: a hasznossag érzésének atélése. Koszonet jar érte.
Havonta rendszerességgel:

Névnapok, sziiletésnapok megiinneplése.

Unnepi asztal, szép terités. (stitemény, pogacsa, pezsgd)

Alkalomhoz 116 6ltozet. Megfelel6 zene, ideill6 versek, novella felolvasasa.

Célja: Az ember életének jeles napjainak mélto keretek kozotti meglinneplése. Kozosség

dsszekovacsolasa. (kohézio erésitése)

Egyhdzak istentiszteletei:

Célja. lehet6ség biztositasa a hitélet gyakorlasra. (Katolikus, reformatus és baptista, egyéni

kérésére mas egyhdz/felekezetet is megkeresiink).

Valtozat szama:006.
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Alkalmankénti programok:

Buszkirandulas

Sétak az intézményen belil, és kiviil.

Levéliras a lakok igénye és kérévse szerint.

Kiallitdas, mizeum és szinhazlatogatas.

Népi szokasok felelevenitése (pl. husvét, karacsony).

Iskolaval, dvodaval és tarsintézményekkel vald kapesolattartas.

Jatékos vetélkedd megszervezése.

Egészségligyi témaju eldadasok (egészségtudat és magatartas formalasa).

Tarsintézményekbol [atogatok fogadasa.

Enekkari fellépés.

Teadélutan: egy-egy érdekes témaba kezd a lako vagy a foglalkoztato, kiilonbdzo teakat kostolnak
Operabaratok kore, operdk, operettek tartalmanak feldolgozasa, elbeszélése, a szép részek
meghallgatasa. A résztvevok régi élmények meghallgatasa, az emlékezés dromének atélése.
Irodalmi kor, melyen versek, mivek felolvasasa tériénik.

A mentalhigiénés csoport munkajanak célja, egyrészt az Gjonnan érkezett lakok megismerése,
beilleszkedésének segitése a lakokozosségbe. Segitjiik a hazirend, a szokasrend megismerésében.
Igyeksziink a kezdeti nehézségeken atsegiteni, hogy minél el6bb jol érezhesse magat.

Masrészt a lakoinknak kellemes, érdekes, hasznos 1d6td1tést biztositunk.

Igyeksziink csaladias légkort teremteni, az ellatast igénybevevokkel partnerségen alapulo ellatott-
ellato kapcsolatot kialakitani.

Azzal a hittel végezziik munkankat, hogy lakoink onbizalmat erésitve, pozitiv gondolkodasmoddal
érdekesebbé, valtozatosabba, szebbé tegyiik mindennapjaikat.

Az ellatottak aktivitasat és 6nallésagat minél tovabb megtartani, hasznossag érzésének fenntartisa

¢s motivalasuk a szamukra értelmes, 6romet nyUjtod tevékenység végzésre.
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Demens ellatas programja

A mentalhigiénés munka preventiv feladatot lat el az idds ellatottak mentalis allapotanak
karbantartasa soran. A foglalkoztatdsi mentalhigiénés ellatds valtozatos aktivitast biztosito
kozosségi  programokban nyilvanul meg (kreativ foglalkozasok ¢és készségmegdrzés). Az
intézményben széleskortien alkalmazott primer prevencio mellett sziikség van a kognitiv funkciok
célzottabb megerdsitésére, fejlesztésére.

Az id6s emberek mentalis allapotat nagymértékben meghatarozza az, hogy aktiv tevékeny életet
tudunk-e szamukra kialakitani, és segitlink meg6rizni emberi kapcsolataikat. [gyeksziink

széleskorit programokkal, inger gazdag, biztonsagos egyéni és csoportos foglalkozast végezni.

A mentalis hanyatlasban szenvedd lakoink foglalkoztatasanak célja a betegség lassitasa. Az
onellatds minél hosszabb ideig vald fenntartdsa, elemi szocialis funkciok megérzése. A meglévd
készségek és aktivitas megorzése, esetleg fejlesztése, az emberi kapcsolatainak megérzése. A
demencia soran nem vész el minden tanulasi képesség, ezért olyan tevékenységeket talalunk ki,
ami a lako6 akarataval egyezik, kedvvel végzi és kellemesen kifarasztja, sikerélményhez juttatja. A

foglalkoztatas idétartama kb.30-60 pere.

Allapotfelmérés eszkozei az intézményben

- Pszichiatriai konzilium, feliilvizsgalat évente 2 alkalommal, pszichiater szakorvos: Dr.
So0s Eva
Lakoink egy része demencia vizsgalat utan érkezik az intézménybe. Akinél sziikséges az
intézmény kezdeményezi a vizsgalatot.
Mini-mental tesz alapjan torténik az demencia sulyossaganak a felmérése, ezen tilmenden

az orvos tovabbi vizsgalatokat rendelhet pl: CT, MRI stb.

A demens ellatotiak apolasanak, gondozdasanak f6bb szempontjai:

A demens betegek dpoldsa-gondozasa komoly kihivast jelent az apolok és a mentdlhigiénés

csoport szamadra egyarant. Nagyon fontos a demens betegek ellatdasa soran a tiirelem, a megfeleld
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kommunikacio, a biztonsdgos kornyezet kialakitasa. Nehézséget okoz az ellatds soran, hogy az
apoloi 1étszam nem a demens betegek ellatasahoz van igazitva.

Az ellatottak a demencia kiilonb6z0 sulyossagi szintjén vannak, tehat ennek megfelelden igen
eltéré gondozast, foglalkoztatast igényelnek.

Kiilonosen nagy hangsulyt fektetiink a megeldzésre. A foglalkoztatas (prevencio) remek alkalom a
készségek fejlesztésén, és kellemes hasznos id6tsltésen tul, a figyelemelterelés. Az idés ember
figyelme maga felé fordul, és a testének mukodészavarainak eltilzasa fordulhat eld. Az
otthonunkban a koz0sség kovacsolasaval elkertilheté az idés ember elmaganyosodasa.

Minden esetben a foglalkoztatds célja az dromforrds élvezetes egytittlét, a felszabadult egyiitt
wltott idd, a magany az apdtia elkeriilése. Masodlagos cél a készségek megtartasa, esetleg
fejlesztése, az aktivitds novelése, a tarsas kapcsolatok megorzése, a kommunikécio és a tarsas

készségek fejlesztése.

Fontos az id0s ember szamara a sajat élete iranyitasanak képessége.

Koriltekintden kell a foglalkoztatas helyét és idejét kivalasztani. A helyszin kellemes, figyelmet
felkeltd, vidam kisugarzasi biztonsagos legyen. Ne legyen til messze, hogy mindenki odatalaljon.
Lehetdleg rendszeresen mindig ugyanabban az idében, ne legyen til hosszu.

Olyan légkort kell teremteni, hogy minden lako érezze, vérjuk, és szamitunk rd. Mindig az
odafigyelés, segités, sikerélményhez juttatas, a pozitiv példaadas a cél.

Minden esetben tervezni kell a témat, anyagot kell gyijteni, és le kell vezetni a programot.

A lakok allapotatol fiiggden egyéni vagy csoportos foglalkoztatast valositunk meg. Az egyéni

foglalkozas kimenetele lehet, hogy a csoportban is szivesen részt vesz.

A demens betegek kommunikicios zavarai:

- Korai stadium:
A hangok hasznalata tokéletes. Nehezen talalja a megfelelé szot, a ,kapcsolasi 1d8”
megnyulik, csdkken a szdkincs

Kommunikacios tanacs:
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Jol érthetden, egyszertien megfogalmazva kell a betegekkel beszélni. Figyelembe
kell venni a beszélgetés soran, hogy hosszabban beszélhet egy dologrol, mint az
szlikséges lenne.

- Kozépsilyos dllapot.
A hangok hasznalata korrekt. A szdkines a sziik, konkrét Iétre korlatozodik, a szotalalasi
nehézség fokozddik.
A beszélgetés soran nem nevez meg dolgokat, és nem veszi észre a hidnyt. Beszédében
nyelviani hibdk gyakoriak, gyakran ismétel szavakat. Tényeket, témakat mondat kézben
elfelejti.
Kommunikacios tanacs:

Roévid tdémondatokban kell megfogalmazni a mondanivaldkat. Az ellatott figyelme

lerovidiil, nehezen valasztja ki a 1ényeges dolgokat.

- Sulyos dllapot:
A hangok hasznalatdban torzulasok jellemzik. A szokincse szegényes, beszéde tartalom
nélkiili, osszefiiggéstelen. Az elmult id6 t6rténéseit gyakran elmeséli. A betegség végén
spontan mar nem beszél, de egyszavas valaszokat ad.

Kommunikacids tandcs: rovid egyszavas mondatokban beszéljiink

Magatartasi problémak:

- Bolyongas: az emlékezetvesziés és a tajékozodasi képesség elvesziése bolyongast okozhat.
Teendok:
- Biztonsagos kornyezet kialakitasa
- Készitslink listdt a bolyongo ellatottakrol, a lista a dolgozék szamara elérhetd
legyen.
- 10-15 percenként ellenérizziik, hogy az ellatott hol van, mit csinal.
- A foglalkoztatasuk soran vegyiik figyelembe a demens betegek fokozott

mozgasigényét.

A dokumentum kodja: SZAKMAIPROGRAM , Oldal: 30/ 59.
File név: szakmaiprogram.verzid6.doc Ervénybelépés ideje:

Valtozat szama:00.




Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idisek Otthona Q7 AINEA

I
WIYLITAATINIVYE AL

2112 Vereseoyhaz Four106: .
85 PROGRAM
Tel.: 28-386-200
ff-‘llfililIi(IOSCI\O(I|It)|1:l’(i\\’Cl‘CSCg)‘héll.hll , 2023
www.idosekotthonaveresepyhaz. hu

- Emlékezetkiesési probléma:
- A demens betegeket rovid és hosszu tava emlékezetzavar jellemzi. Térben és

id6ben dezorientaltak.

A demens betegekkel valé banismaéd elvei:

Kommunikacio segitése

Megfeleloen készitsik eld a beszélgetést (kellemes légkor, hallokésziilék,
mitfogsor, stb.).

Nyugodtan, lassan baratsdgosan beszéljiink. Rovid, konkrét utasitasokat
hasznaljunk. Egyszer(i témakrol tarsalogjunk, ne hasznaljunk kétértelmii szavakat.
Tapintatos magatartast tanusitsunk. Dicsérjiik meg minden esetben, noveljiik
Onbizalmat. Kommunikacio fejlesztésének egyik modja, a versek olvasasa,

tanulasa.

- Bolyongas megel6zése:
Az intézményben jol lathato tabldkon jeloljiik a helyiségeket. A demens betegek
¢letében az allando hely és a visszatérd napirend nagyon fontos. Minden lakonak

lehetdséget kell adni az 6nallo véleményalkotasra és a dontési lehetoségre.

- Emlékezetkiesési problémak kompenzacios lehetdségei
Ismétiddé pontos napirend.
Tarsalgdsok soran gyakran térjiink ki: hol vagyunk, milyen nap van, stb.
Korabbi ¢leténck kedves targyaival diszitsiik a szobat.

Szinek hasznalataval, jelzésckkel segitsiik el6 a lako tajékozodasat.
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Demencidban szenvedé cllatottak foglalkozaisa, alkalmazott készség, képességmegorzé
programok

Demens fejlesztd program protokoll

A demens programba kertiilés elofeltételei:
e anamnézisben szereplo demencia

e bentlakonal, ha felmeriil a gyant a minimental teszt alapjan

Mozgasfelmérés elkészitése:

o Timed up and go” teszt: mozgasképesség vizsgalata

e Harmas parancs- testtudat vizsgalata, nevezetes testrészek megérintése szobeli utasitasra
vagy mutatds utan

e Formaillesztés- idomok beillesziése a megfeleld nyilasba (jatékkal)

o Koordinacid szinkinezis — ellentétes oldali kar és lab felemelése széken iilve, felvaltva,
folyamatosan

e Manipuldci6 memodria- egy meghatarozott alakzat épitése megfeleld formakkal és

szinekbol

Felmérést végzo személyek:
- gyogytornasz

- mentalhigiénés munkatars

Mozgasfelmérés célja:
A lako

- fizikai

- koordinacios

- manipuldcios

- emlékezeti

- testtudat és

- szinkinetikus képességeinek felmérése
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A lakdk mozgasprogramba soroldsa

Az egyéni vagy csoportos programba keriilést az alapjan dontjiik el, hogy mely funkciok milyen
mértékben karosodottak, illetve a lako tér- és idébeli orientacidja és egytittmiikddési képessége

mit tesz lehetové.

Demens lakok fejleszid, szinten tarté mozgdsos foglalkoztatasa csoportban

Cél:
- A meglévo képességek megdrzése vagy lehetdség szerint a gyakorlds Gtjan torténd javitasa
fejlesztése.
- Mobilizacio-stabilizacio.
- Az izom ¢s csontrendszer erdsitése, izmok nyujtasa.
- A koordinacio, alloképesség, mozgasbiztonsag, manipulacio, szinkinezis javitasa.

- Szocialis tAmogatas- 6rom, szorakozas, csoportélmény kialakitasa.

Alkalmazasra kertil6 gyakorlatok:
o [égz6 gyakorlatok,

e Altalanos keringésjavitas,

o clongaciods ¢s streching gyakorlatok,
e tartdsjavitd gyakorlatok,

e nagy és kisiziileti &tmozgatas,

¢ koordinacios gyakorlatok,

e manipulacios gyakorlatok,

A csoportba keriilés feltételei:

Demens lakok esetén, térben ¢s idében részben orientalt, a gyakorlatokat szobeli és /vagy vizualis

utasitas alapjan képes elvégezni.
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A foglalkozas menete:
e alkalmas komyezet kialakitasa,
e az idépontok kitlizése, megszervezése,
o a lakok motivalasa a részvételre,
o amegfeleld eszkozok hozzarendelése,
e alakok segitése a feladat elvégzésében,

e apzitiv megerosités.

A torna altalanos szempontjai:
o altalaban 1il6 gyakorlatokat végziink, a lakok altalanos allapota miatt,
e azegyszerlbb feladatoktol haladunk a bonyolultabb felé,
e adegenerativ betegségekhez kapcesolodo gyakorlatok ( artrozis, osteoporosis, stb.),
e szinkinetikus gyakorlatok,
e manipuldcios gyakorlatok jatékokkal illetve hasznélati targyakkal,

e f{estsema gyakoroltatasa.

Kivitelezése:
e ol elkiilonitett, nyugodt kérnyezetben dolgozunk,
e hetente két alkalommal, ugyanabban az idében,
e alkalmanként 45-60 perc,
e kb. 20 perc torna, kb. 20 perc eszk6zos foglalkozas, 15-20 perc jaték,

e zenét hallgatunk.

Alkalmazott eszkozok:
e kisméreti tiiskés labdal,
e Kkozepes méretl ,,s0ft™ labdak,
o ¢pitdkockak,

e manipulaciot gyakoroltatd jatékok.
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Mozgaskoordindcio

Mozgasok optimalis, céliranyos, térben, idében 6sszerendezett végrehajtasa, amit az idegrendszeri
kozpontok (kisagy-prefrontalis) normal mikodése tesz lehetdvé, a mikodd és fixald izmok

dinamikus mozgasegyensulya valositja meg.

Szinkinetikus  mozgéasok: egylittmozgds. Amikor egy mozgas egy masik testrészben

egylittmozgassal jar egyiitt. Pl.: A kezek ellentétes mozgésa jaras kozben- ezek gyakoroltatasa.

Testséma: A test mozgdsanak, egyenstlyanak percrdl percre valtozd mikodésének megélése, a
térbeli vilag feltérképezése, benne 6nmagunk megtalalasa. Pl.: meddig tart a testem, melyik

testrészem meddig ér, mi hol van rajtam)

a. Ismerkedési jatékok

Alliteralo név
Ha virdg lennék
A héarom legfontosabb tudnival6 rélam

Honnan jottem?

b. Csoportépild jatékok
Amikor én még...
En még soha. ..
Gombolyagdobalds
Hogy érzem magam itt ¢s most?

Kedves targyam

¢. Erzékszervek mitkodését fejleszid jatékok
Csavaros tetok
Mi van a kosarban?

Puzzle- parkeresd

A dokumentum kddja: SZAKMAIPROGRAM ’ Oldal: 35/ 59.
File név: szakmaiprogram.verzio6.doc Ervénybelépés ideje:

Vialtozat szama:00.




Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idosek Otthona CTAINAL

WIYLIAANINIVE AL

2112 Vereseovhaz, FE 106,
= PROGRAM
el 28-386-200
F-mailidosckotthonagavereseeyhaz hu
dreresesy 2023

www.idosekotthonaveresegyhaz.hu

d. Gondolkodast, kreativitast fejlesztd jatékok
Elmentem a piacra
L.abas
Osszetett szavak

Szopoker

e. Memoriat és koncentraciol fejleszid jatékok

Dallanc
FEgy napom
[k hozza
Keresem a parom
Szédlasok, kézmondasok
Verstanulas
Ugyességi jatékok
Hideg-meleg
Labdajaték
Asztali jatékok

- kartyajaték

- domind

- tablas jaték: ki nevet a végén.

VIII. Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés modja

Az Idések Otthona kapcsolatot tart Veresegyhaz Onkormanyzataval, mely egylittmiiksdés
kiterjed mind a pénziigyi-gazdasagi, mind szocialis igazgatasi feladatokra.
Egészségiigyi szakellatast helyben a Misszio Egészségiigyi Kozpont nyujt, kérhazi ellatas

soran a kezeldorvosokkal, fonévérekkel, szocialis munkatarsakkal tartjuk a kapcsolatot.

Kapcsolatot 4polunk a tarsintézményekkel: az 6rbottyani Topart 1ddsek Otthonaval, a

Godolléi Egyesitett Szocialis Intézmény 1dosek Otthonaval, az alsomocsoladi Oszi Fény
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Idések Otthonaval. Fontosnak tartjuk a szakmai tapasztalatcseréket, az alkalmazott j,

hatékony, jo gyakorlattd valt modszerek, ismeretek kolesénos atadasat.

Kapcesolatunk van a haziorvosokkal, szocidlis szolgaltatokkal, Kistérségi Idosiigyi
Tanaccsal, a teleptilés oktatoi és nevelési intézményeivel, a katolikus, evangélikus, baptista

¢és reformatus egyhdzkozosségekkel.

Az otthon kapcsolatrendszere kiterjed az alabbi szervezetekkel torténé egytittmitkddésre:
- Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Foosztaly
- Godolloi Jarast Hivatal - Gyamiigyi Osztaly
- Godollor Jarasi Hivatal - Népegészségligyi Osztaly

ellatottjogi képviseld

Az intézmény rendszeresen fogadja az oktatasi intézmények tanuldit a kozosségi szolgalat

teljesitésére.
IX. Az ellitandé célesoport megnevezése

o Az idbsek otthonaban a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet,
valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és
igazolasanak részletes szabalyairol szerinti értékelé adatlap 111. fokozati gondozasi
szlikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem
igényl6, a ra irdnyadd oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathato el.
Tovabba ugyanezen rendelet 4. § (1) bekezdése szerint meghatarozott egyéb
koriilményeken alapulo gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato

ellatas.

o Az idések otthondban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt

onmagarol gondoskodni nem képes, szerinti gondozasi sziikséglettel rendelkez6
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személy is ellathato, ha ellatdsa mds tipust, apolast-gondozast nyujtd intézményben

nem biztosithato.

Az idosek otthonan beliil kiilon gondozasi egységben vagy csoportban kell ellatni
azt a személyt, akinél a kiilon jogszabalyban meghatarozott szerv a demencia

korébe tartozo kozépsulyos vagy stlyos korképet allapit meg.

Idések otthonaba az (1) bekezdés szerinti személlyel az ellatas igénylésekor
legalabb egy éve egylitt ¢l6 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli

hozzatartozoja gondozasi sziikséglet hianyaban is felvehetd.

Ha az id6sotthoni ellatast igényl6 személy gondozasi sziikséglete fennall, de az
érickeld adatlap alapjan nem 1Il. fokozati, és az idésotthoni elhelyezést a
jogszabalyban  meghatdrozott egyéb korilmények sem indokoljdk, az

intézményvezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyujtas igénybevételének

lehetdségérol.

Id6sek otthonaban — a féréhelyszam legfeljebb 15%-dig — a 68/A. § (3) bekezdése
szerinti gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 személy is ellathato, ha az ellatast
igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi

onkoltséggel azonos mértékit személyi téritési dij megfizetését.

Az id6ések otthona az orszag valamennyi telepiilésérdl fogadhat idés embereket, de

elsosorban a veresegyhazi igényeket kell kielégitenie.

Amennyiben az ellatast kérelmezd személy pszichiatriai vagy szenvedélybetegségben szenved,

ellatasarol mas intézmény keretében kell elkiilénitetten gondoskodni.
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X. Az ellatis igénybevételének modja

Veresegyhaz Varos Onkormanyzata, mint intézményfenntartd a lakossagot kételes tajékoztatni a
szolgaltatasokrol és az igénybevétel mddjarol.
Az intézmény vezetOje vagy az altala megbizott személy tdjékoztatja az ellatast kérelmezdt a

szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl, az eljarasrol.

Az intézményi elhelyezéshez sziikséges dokumentumok:

9/1999. (X1. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl alapjan meghatarozott kérelem nyomtatvany kitsltésével, irasban lehet az igényt
benyujtani. A nyomtatvanyokat az idések otthonatol lehet igényelni.
A nyomtatvany kit6ltéséhez tajékoztatast adunk szoban és irasban is.
A beérkezett kérelmet nyilvantartasba vessziik. Amennyiben valamilyen adat hianyzik, err6l

tajékozatjuk a kérelmezdt, vagy t6rvényes képvisel6jét, és kérjiik a hiany potlasara.

A kérelemhez csatolni sziikséges:

- a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag
vizsgalatdnak ¢s igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (X11.22.) SZMM
rendelet 3.szamu melléklete szerinti haziorvos vagy kezelborvos altal kitolott értékeld
adatlapot,

- demens személyek esetén a demencia korkép legalabb kozépstlyos, vagy sulyos fokozatat
igazolo pszichiater, neurologus vagy geriater szakorvos altal kiallitott szakvéleményt,

- cselekvOképességet érintd gondnoksag esetén a birdsagi hatarozatot, és a gondok

kirendelésérdl sz616 hatarozatot.

A személyes gondoskodast nyujto ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld vagy

torvényes képviseldje irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.
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Ha az ellatast igényld személy cselekvoképességet teljesen korlatozod gondnoksag alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehet6ség szerint figyelembe véve — a

torvényes képviseld terjeszti eld.

A cselekvoképességében a szocidlis ellatds igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a térvényes képviseldjének
beleegyezésével terjeszti eld.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd

kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal el6zetes jovahagydsa sziikséges.

Elégondozds
Az intézményvezetd a kérelem alapjan gondoskodik az elégondozasrol, tajékozodik az ellatast
igénybevevé életkoriilményeirdl, egészségi allapotarol, szocialis helyzetérél a személyre szabott

banasmod biziositasa érdekében, tovabba felkésziti a kérelmez6t az intézményi elhelyezésre.

e Az intézmény vezetdje altal megbizott adatszolgiltatd a KENYSZI informatikai
rendszerében nyilvantartasba veszi a kérelmet és értesiti az ellatast igénylét az
elégondozasrol.

e Az el6gondozds a tdjékoztatasbdl, igazolasok beszerzésébol, segitségnyujtasbdl, az
elldtasra valo jogosultsag fennallasarol valo tajékozodasbol all.

Tajékoztatas  (Orténik  a  megallapodas tartalmarol,  éritési  dijrél, intézményi
gyogyszerlistarol, intézményi felvétel eldkészitése, hazirendrdl, az ellatis tartalmarol,
korlatozé intézkedésekrdl. Atadasra keriil a hazirend, a gyogyszerlista és megallapodas
tervezel.

Az elégondozdis soran az elégondozd a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2. sz. melléklete

szerinti elégondozasi adatlap dokumentumot kitslti.

A gondozasi szlikséglet vizsgalata az elogondozas soran torténik.
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A gondozasi szlkséglet vizsgalatat az intézmény vezetdje a 36/2007.(X11.22.) SZMM
rendelet 3. sz. melléklete szerinti értckeld adatlap alapjan végzi, a vizsgalatrol igazolast
allit ki. Az értékeld adatlap masolau példanya atadasra kertil az ellatast igénylének vagy
torvényes képviseldjének.

Ha az ellatast igényld / torvényes képviselje a gondozdsi sziikséglet vizsgalatanak

eredményét vitayja, feliilvizsgalatot a gondozasi szikségletrdl  kidllitott  igazolas

kézhezvételét kovetd nyole napon beliil a fenntartonal kérhet.

Soron kiviili eihelyezés

e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki az ellatasarol
gondoskodna,

e nem mikodik hazi segitségnyjtas a telepiilésen,

e azellatasa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval nem oldhaté meg,

e a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

o szocidlis helyzetében egészségi allapotaban olyan kedvezotlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezés valt sziikségessé,

e kapcsolata a vele egylitt ¢élo hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul

megromlott, a tovabbi egylittélés testi épségét veszélyezteti,

Ha soron kivilli elhelyezési igény meril fel, az intézményvezetd dont a soron kiviiliség
fennallasarol, tovabba tobb soron kiviili clhelyezésre vonatkozo igény esetén az igények
teljesitésének sorrendjérol.

Soron kivili elhelyezést csak a rendelkezésre allo idires (megiiresedd) férohelyekre lehet
biztositani. Ha valamennyi soron kiviili clhelyezés nem teljesithetd, az intézményvezetd

haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasarol.

A dokumentum kédja: SZAKMAIPROGRAM , Oldal: 41/ 59.
File név: szakmaiprogram.verzid6.doc Ervénybelépés ideje:

Vialtozat szama:00.




h W .

Jorescovha Aract Odnloorm b nyye < enls ) ;
Vereseeyhiz Varosi Onkormanyzat Idések. Otthona SZAKMAL

2112 Veresesyhaz, Fo U106, -
= PROGRAM
Tel.: 28-386-200
I§~.nm?|.idosck()lllu-w|1:l'gi“\'Cl'cscg_ylmz.Im » 2023
www.idosekotthonaveresegvhaz.hu

Nem teljesithetd soron kiviili clhelyezési igény azon igénybevevé férdhelyére, aki a férdhely

elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott.

Jovedelem vizsgdlat

Az intézmény vezetdje az intézményi ellatdas nyUjtasanak megkezdését megeldzéen
megvizsgalja az ellatast igénylé

- havi jovedelmét atmeneti elhelyezés igénybevétele esetén,

- havi jovedelmét, jelentés pénzvagyonat és jelent6s ingatlanvagyonat idések otthona
ellatas igénybevétele esetén.

Nem kell jovedelemvizsgalatot elvégezni, ha az ellatast igényld vagy mas személy onként
vallalja az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Biztositani

kell, hogy vallalas esetén az ilyen modon igénylé eldnydsebb helyzetbe ne keriiljon.

megfizetni nem tudja — ingatlan fedezet nincs- Ugy az dnkormanyzat vizsgélja a tartasra

kotelezettséget, ennek hidnyaban a kiilonbozetet az 6nkormanyzat finanszirozza.

Az intézmény vezetdje a személyi (éritési dijat tartds elhelyezésnél a jovedelem és
vagyoni helyzet alapjan allapitja meg, a személyi és intézményi téritési dij kiilonbozet

megfizetésére a hatalyos szabdlyozas szerint:

H

ingatlanvagyon terhére,

- készpénzvagyon terhére,

- tartasra kotelezettség megallapitasa,

- szocialis raszorultsag esetén fenntartdi tamogatas,

- nyilatkozat alapjan torténé vallalas.

Megdllapodis

Az ellatds igénybevélele elétt az intézmény vezetdje az ellatast igénylével, illetve tdrvényes

képviseldjével irdsban megallapodast kot.
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Az intézmény vezetése

Intézményvezeto

Az intézményt az intézményvezetd vezeti, aki egyszemélyes felelds az intézmény

mikodéséért, gazdalkodasaért.

Elkésziti a Szakmai Programot, az éves Munkatervet, melyet az LErdekképviseleti
Férummal véleményeztet.

Elkésziti a Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot

A gazdasagi, tigyviteli folyamatokra elkésziti a szabalyozast, ellenérzi annak

+

gvakorlati megvalosuldsait.

Felel6s a gazdasagi folyamatokért, kotelezettségvallalasi, utalvanyozasi jogkort
gyakorol.

- Kialakija és mikodteti a folyamatba épitett elozetes és utdlagos vezetdi
ellendrzést. Felelds a belsé kontrollrendszer miikodtetéséért.

Elkésziti a hazirendet, a képzési tervet, az intézmény dolgozdinak munkakori

leirasat.

Mikédteti a mindségligyi rendszert.

- A vezetdl, 6sszdolgozoi és csoportértekezleten biztositja az informacid aramlasat.
- Segiti az Erdekképviseleti Forum munkajat.

- Kivizsgalja a panaszokat, a sziikséges intézkedéseket megteszi.

Munkaltatéi jogokat gyakorol.
- Képviseli az intézményt a kiils6 szervek eldtt.

Munkavédelmi, tizvédelmi feladatok ellatasa.

Vezeto apolo

- A vezetd dpoldt az intézményvezetd nevezi ki. Szakmai feladatait az intézményi
orvossal, a munkakorébol eredd egyéb feladatait az otthonvezetével egyetértésben
latja el.

- A vezetd apolo az egészségligyi csoport felelds vezetdje.
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- Iranyitja, ellendrzi az egészségligyi csoport munkajat.

- Elkésziti a csoport dolgozdinak heti, havi munkaprogramjat.

- Biztositja az orvos utasitasa alapjan a heveny és idiilt betegek ellatasat.

- Azellatottak gondozasi — apolasi tervének végrehajtasat ellendrzi.

- Iranyitja a gyogyszerek beszerzését ¢s orvosi utasitds alapjan a betegek
gyogykezelését.

- Gondoskodik a sziikséges gyogyszerek ¢és gydgyaszati  segédeszkdzok
nyilvantartasarol.

- Megszervezi a gondozottak szlrdvizsgalatat.

- Szervezi az apolok és gondozok, valamint az élelmezéssel foglalkozo dolgozok
idOszakos egészségiigyi vizsgalatat.

- Szervezi- az orvos irdnyitasaval- az egészségiigyi csoport dolgozdinak rendszeres
képzését.

- Ellen6rzi a takaritok munkajat.

- Kapcsolatot tart az intézményben elhelyezettek gyodgykezelésében résztvevd
orvosokkal és gyogyintézetekkel.

- Rendszeresen tajékoztatja az intézményvezetot a egészségiigyi ellatas, gondozas-
alap- és szakapolas helyzetérol, évente beszamolot készit.

- Elkésziti az ellatottak ételrendelését.

- A gazdasagi, pénziigyi folyamatoknal szakmai teljesités igazolas jogkort gyakorol.

Gazdasagi, munkaiigyi iigyintézé

- Az intézmény vezetdje altal atruhdzott és a munkakori leirasban meghatarozott
jogkorok gyakorlasa.

- FErvényesitési és ellenjegyzési jogkor gyakorlasa az intézmény vezetdjének
kotelezettségvallalasa és utalvanyozasa esetén. Szabdlyzatban meghatarozotiak
szerint utalvanyoz.

- QGazdasagi-muszaki kérdésekben az intézmény képviselete kiilso szerveknél.

A dokumentum kodja: SZAKMAIPROGRAM Oldal: 44 / 59.
File név: szakmaiprogram.verzid6.doc Ervénybelépés ideje:

Valtozat szama:06.




“ItlL\L o4 h(’ll ‘Vl(,lIUEi {"}"i\l!l lllt’lll Idf }dl‘;\\{\ {”J‘fih”lld iy
, segyhaz s yzattaose e L AKIVEAL

2112 Veresegyhaz, FO ut 106, i .
= PROGRAM
el 28-386-200
IZ-mail:idosckotthonaetveresegyhaz. hu 2023

www.idosekotthonavereseevhaz.hu

Felelos a folyamatba épitett ellendrzés ¢és belsé kontrollrendszer szabalyos
mitkodéséért.

Az intézményi koltségvetés elkészitése, jogszabalyok ¢és tervezési eldirasok
figyelembevételével.

Ervényes szamviteli utasitasok alapjan az intézmény konyvviteli elszamolasi,
vagyon-nyilvantartasi  rendjének  kialakitdsa, a vagyonvédelmi  biztonsag
feltételeinek megszervezése.

A gazdasagi-muszaki ellatas egyéb szabalyzatainak (helyettesitési, bizonylati,
igyviteli, leltarozasi, ellenérzési, pénziigyi, selejtezési stb.) dsszeallitasa.

Szakmai és gazdasagi ellatas, valamint az intézmény feladatait ellatdo szervezeti
egységek, csoportok kozotti adatszolgaltatasi  kotelezettségek megszervezése,
érvényre juttatasa az otthonvezetd jovahagyasaval.

Az otthon pénzgazdalkodasan beliil az egyes munkateriletekhez tartozéd
¢érdekeltségi rendszerek kialakitasa, alkalmazasa, végrehajtasa.

A targyi eszkozgazdalkodas és miiszaki ellatas, ezen beliil a miiszaki berendezések,
eszk6zok folyamatos ¢és biztonsagos lzemeltetésének, karbantartasanak és
javitasanak megszervezése.

A gazdalkodas eredményességének elemzése, értékelése, a hatékonysag, az ésszer(
¢s takarékos gazdalkodas biztositasanak érdekében.

Az intézményvezetd altal rabizott egyéb gazdalkodasi feladatok ellatasa.

Készlet és targyi eszkoz, munka-és védoruha nyilvantartasa

Leltarozas iranyitasa, szervezése és kiérickelése.

Iranyitja, szervezi és ellendrzi a takaritok, mosodai dolgozdk ¢és karbantarto
munkajat.

beérkezett anyagok, szamlak ellendrzése,

megsziinésével kapcsolatos iratok elkészitése,
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Elelmezésvezeto

- az ¢lelmezésvezetd kozvetlentil a gazdasagi vezetd beosztottja, de kozvetlen
kapcsolatot tart az intézményi orvossal, vezeté apoloval,

- étlaptervezet készitése, egyeztetése a vezetd apoloval, konzultacio a dietetikussal

- aszitkséges nyersanyag megrendelése,

- ¢lelmiszerraktar kezelése a szakacsndvel egyiitt kétkulesos rendszerben,

- akonyhan késziilt ételek minéségének ellendrzése,

- az élelmezés-egészségligyi normak, valamint a NEBIH eseti dontéseinek pontos

betartasa, felligyelete,

- fenntartja és betartatja a mindségbiztositasi rendszert,

- ellendrzi a behozott nyersanyag mennyiségét,

- hataskorébe utalt dolgozok munkarendjének meghatarozasa,

- az ¢lelmezéssel kapcsolatos és jogszabalyban el6irt nyilvantartasokat naprakészen

vezetl, munkdjat a munkakori leirds alapjan végzi,

- naprakészen kezeli a szamitogépes programot

- felelds az étlaptanacs miikodtetéséért

A vezetést segitd taniacsado testiiletek

a)
b)
¢)

d)

Vezet6i értekezlet
Munkaértekezlet
Osszdolgozoi értekezlet
Csoportériekezlet
Lakogytlés
Mindségligyi Csoport
Erdekképviseleti Férum

Etlaptanacs

a)Vezetoi értekezlet

Vezetdi értekezlet az intézmény vezetdjének tanacsado szerveként mitkodik

A lestiilet tagjai:
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- intézményvezetd

- pazdasagi lgyintézd
- vezetdapolo

- élelmezésvezetld

A testlilet megtargyalja:

- az éves munkatervet, ¢s ériékeli annak teljesitését

- akoliségvetési gazdalkodassal kapesolatos jelentosebb kérdéseket

- azéves képzési ¢és tovabbképzési tervet

- az etikai helyzetet,

- az intézet valamennyi dolgozojat érinté élet- és munkakériilményeket befolyasolo
kérdéseket

- lovabba mindazokat a kérdéseket, amelyeket az otthonvezeld, vagy a testiilet tagjai

a tandcs elé terjesztenek.

b) Munkaértekezlet

Tagjai:

Valamennyi munkakori csoporttol egy 6

Intézményvezetd, gazdasagi csoport, mentalhigiénés csoport, ¢lelmezés, tigyvitel, takaritas,
mosoda, karbantartas.

Cél: az informaciodramlas biztositdsa, aktualitasok, problémak megbeszélése, heti

feladatok.

¢) Osszdolgozéi értekezlet

Az intézmény mikodésében a demokracia érvényesiilése érdekében az otthonvezetd
sziikség szerint, de évente legalabb két alkalommal 6sszdolgozoi értekezletet tart.

Az értekezlet az otthonvezetd beszamoldja alapjan megtargyalja:

- az intézmény eltelt iddszak alatt végzett munkajat
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- azintézmény munkatervét és annak teljesitését
- akovetkezd i1doszak feladatait

- azetikai helyzetet

Az ériekezletet az intézményvezetd hivja dssze és vezelti.
Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi f6- és részfoglalkozasu
dolgozojat.

Az évente ismétlddé munka- és tlizvédelmi oktatas is dsszdolgozoi értekezlet keretén beliil

torténik.
Az értekezletrl emlékeztetot és jelenléti ivet kell késziteni, amelyet az intézményvezetd és

a jegyzokonyvvezeto ir ala, és amit az irattarban meg kell 6rizni.

d) Csoportértekezlet

Az intézmény szervezeti tagozodasanak megfelelé szakmai, gazdasagi egységek, csoportok
onallo értekezlete.
A csoportériekezlet megtargyalja:

- acsoport eltelt idoszakban végzett munkajat

- azészlelt hianyossagokat ¢és azok megsziintetési médjat

- acsoport munkafegyelmét

- acsoport elott allo feladatokat

- adolgozok javaslatait
Az értekezletet a csoportvezetd vezeti
A csoportértekezletet sziikség szerint, de legalabb félévenként kell 6sszehivni. Az
¢riekezletre meg kell hivni a csoport valamennyi dolgozdjat, valamint az intézmény
vezetdjét.
Az értekezletrdl emlékeztetd feljegyzést kell késziteni, melyet a csoportvezetd és a
szakszervezeti bizalmi ir ald, s az emlékeztetot egy példanyban harom napon beliill meg

kell kiildeni az intézmény vezetdjének, valamint egy példanyt az irattarba kell helyezni.

¢.) Minéségiigyi Csoport
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A LMICS™ létrehozasanak célja, hogy az ellatas mindségét folyamatosan fejlessziik,

toreksziink a szolgaltatast igénybevevok elvarasainak megfelelni.

Feladataink kozé tartozik:

- apolas —gondozas teriiletén az ellatas mindségének javitasa

- kozétkeztetés teriiletén a HACCP rendszer mikodtetése

- mosoda-takaritas teriiletén a bels6 mindségiranyitasi rendszer mukodtetése
- szolgaltatassal valo elégedettség felmérése

- minden munkateriileten az éves oktatasok megtartasa

feliigyeleti auditokra felkésziilés, belsé auditok szervezése, bonyolitasa

f) Lakogyilés

- A lakogyllést az intézménybe felvett elldtottak részére hivja dssze az intézmény
vezetdje, illetve vezetd apoldja, valamint a mentalhigiénés munkatars.

- A lakogytlés tartalma az intézményben €16 ellatottakat érintd megfelel témakorok
megbeszélése, az éves szakmai munkaterv alapjan.

- Lakogytilést havonta egy alkalommal kell tartani, amelyek kozil a negyedévente
esedékes lakogyilést az otthonvezetd tartja.

- A lakogytlés megtartasat, s azon elhangzottakat (ellatottak felvetései) mas helyen
részletezett formaban kell régziteni, de alapszabaly, hogy a jelzett problémakra,
amennyiben helyben nem keriiltek megvalaszolasra, 8 napon beliil a hirdetétablan

vagy személyre szoloan kell vélaszt adni.

g) Erdekképviseleti Forum
Feladata, célja:
Az otthon életével, mikodésével kapesolatos kérdések megtargyalasa, a tovabbi
intézkedésck meghatarozasa. Az intézmény lakoinak jogainak, érdekeinek
elosegitése. Az lfirdekképviseleli Forum mikodését a  ,Szabdlyzat  az

Erdekképviseleti Forum miikodésérdl™ szabalyozza.
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Lgyben a lakokozosség operativ szereploje is.

Az Erdekképviseleti Forum az alabbi kérdésekben tesz javaslatot, illetve dont:
1. Eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcesolatos dokumentumok kozil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére

késziilt tajékoztatokat.

o

Megtargyalja az intézményben élok panaszait és tajékoztatast, intézkedést
kérhet az intézmény vezet§jétél az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatds
szervezésével kapcesolatos feladatokban, melyet tovabbit a forum tagjai felé.

3. Javaslatot tesz kulturélis ¢s szérakoztatd programokra.

4. Hazirend valtoztatasa, betartasanak cllendrzése, észrevételek megtétele és

jogkore

Az intézményi szolgaltatdssal, valamint a hazirendet sérté lakétarsaink magatartasaval
kapcsolatosan az otthon lakéi és hozzatartozok az Erdekképviseleti Férumhoz jogosultak
panasszal élni.

A forum tématol fiiggden meghivhat vendégeket az ilésekre az otthon lakoi, dolgozoi, a

fenntarto illetve a szocidlis szakma részérdl.

h) Etlaptanacs

A tandcs tagjai lakok koziil 3-4 {6, élelmezésvezetd, vezetd apolo. A szakacs meghivottként van
jelen a megbeszéléseken.

Az étlap tervezésénél javaslatot tesz a menlire, a lakok kérését, kivansagat tovabbitja az élelmezés

felé. Véleményezi az ételek mindségét és az ¢lelmezéssel kapesolatos problémakat is jelzi.

i) Kozalkalmazotti Képviselo
A kozalkalmazottak kézossége nevében részvételi jogokat gyakorol.

Egytittdontési és véleményezési jog illeti meg:
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gazdalkodasbol szarmazo bevétel felhasznalasarol
nagyobb munkavallalé csoportot érintd intézkedésben

képzéssel kapesolatos tervek, szabadsagolasi terv és szabalyzatok véleményezése

X1. Szervezeti egységek feladatai

a) Egészségiigy feladatkor

Feladatuk az ellatottak teljes kor(i- a testi a lelki és szocialis — ellatasa

Az intézmény az egészségligyi ellatds keretében gondoskodik az ellatast igénybevevdk

l.

4 () o)

wh

egészségmegdrzest szolgald felvilagositasarol

orvosi ellatasarol

sziikség szerinti alap- és szakapolasrol

szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz és korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol
szakmai rendeletekben meghatdrozott gydgyszer ¢és gyodgyaszati segédeszkoz

ellatasrol

Az otthon biztositja az ellatott egészségi allapotanak ellenérzését, egészségligyi

tanacsadast, alap és szakdpolast, orvos altal elrendelt vizsgélatok elvégzését, az id6sek

otthondban megoldhatd gydgyszerelést.

b) Mentilhigiénés feladatkor

Feladatuk az ellatottak teljes korii- a testi a lelki és szocialis - ellatasa

Az otthon biztositja:

1.

o

L]

6.

személyre szabott banasmodot

konfliktushelyzetek megelézése érdekében az egyéni, csoportos megbeszéléseket
az ellatast igénybevevok csaladi és tarsadalmi kapcesolatanak fenntartasat
gondozasi terv megvaldsitasat

szabadido eltoltésének szervezését

hitélet gyakorlasanak feltételeit
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7. intézményi kozosség kialakulasat

¢) A pénzgazdilkodasi csoport feladata:

- éves koltségvetés tervezése

- eldzd évi és folyamatos gazdalkodas értékelése
- azeldirdnyzatok alapjan a dontések elokészitése
- a kotelezettségvallalasok nyilvantartasa

- pénz és érickkezelés

- gondozadsi dij tigyek, gondozési letétek kezelése
- hagyatéki tigyek

- pénziigyi és koltséginformaciok készitése

- munkaer6 és bérgazdalkodasi feladatok

- szamlaellendrzés

- érvényesités

- kifizetések, atutalasok, bevételezések

- nyilvantartasi rendszer kialakitasa

- bérnyilvantartasok vezetése

- targyi és fogyoeszk6zok nyilvantartasa

- selejtezés, leltarozas elokészitése, érickelése

- bels6 ellendrzés

- ado-és jarulék tgyek
d) Elelmezési csoport:

A bentlakok életkori sajatossagainak, egészséges taplalkozas kovetelményeinek
megfeleld étkeztetés biztositasa

- konyhaiizem miikodtetése, a HACCP mindségbiztositasi rendszer miikdtetése

- ¢lelmezési anyagok beszerzése, raktarozasa

- ¢lelmezéssel kapesolatos tigyvitel

- ételkészités, ételkiosztas, takaritas
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- higiéniai eléirdsok betartasa

e¢) Takarité csoport:

Az intézmény tisztasaganak biztositdsa a kozegészségiigyi,

betartasaval.

f) Mosodai csoport feladatkore:
- azellatottak ¢€s az intézményi szennyes, textilia 6sszeszedése
- textiliak tisztitdsa

- textilidk, lakok ruhazatanak javitasa

g) Miszaki csoport feladatkore:

- fltés biztositasa, kazanhaz mikodtetése

- koziizemek mikodtetése

- hazon beliil elvégezhet6 javitasok, feladatok ellatasa
- energiafogyasztds folyamatos ellenérzése

- vagyonvédelem biztositasa

- szallitési tigyek

- fiirdégépészeti feladatok

A szervezeti egységek munkakorei

a. Gazdasagi tigyvitel
b. Gondozasi egységek
c. Fizioterapias részleg

d. Mentalhigiénés Csoport

e. Llelmezési csoport
. Kiegészito szolgaltatast nydjtok

higiénés  eldirasok
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Pénziigyi iigyintézo

A hazipénztar kezelése teljes anyagi feleldsséggel.

Bonyolitja a készpénz be- és kifizetéseket, figyelmet fordit a raszoruldk
szakszerliségére, ¢rvényesiti a szamlakat.

A pénzkezelési szabalyzat szerint végzi a feladatat,

Késziti  pénztarjelentéseket, a pénztarat zarja, fogydeszkozok, anyagok
¢értéknyilvantartasa.

Beérkezett anyagok, szamlak ellenérzése.

Adminisztritor/mindségiigyi vezeté/munka-és tiizvédelmi felelos

Ellatja a vezetdi asszisztensi feladatokat.

Fogadja az intézménybe érkezoket.

Kezeli és rendezi az intézmény vezetésével kapcesolatos iratanyagot.

Bonyolitja a levelezéseket, a bejovo szamlakrol, levelekrdl nyilvantartast vezet,
jegyzokonyveket, emlékeztetoket készit.

Felel6s a mindségligyi munkaért, irdnyitja a mindségfejlesztést.

Felelos az irattarért, az iratkezelést a szabalyzat szerint végzi.

Ujonnan belépé munkavéllalok részére ismerteti a munka- és tiizvédelmi
eldirasokat.

Munkavédelmi szemlét tart, ellenérzi a munka- és tzvédelmi eldirasok

betartasat.

Gondozasi egységek

Egészségiigyi csoport

Orvos, szakorvos (nem féfoglalkozast) feladata:

az apolo személyzet szakmai irdnyitasa, ellendrzése,
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- az intézményi lakok egészségi allapotanak rendszeres ellendrzése, mely kiterjed a
heveny ¢s idilt betegségben szenvedodkre, orvosi egészségligyi rehabilitaciora és az
egészségligyi gondozasra,

- ellendrzi a gondozottak személyi higiénidjat, a kornyezet és az élelmezés
higiéniajat,

- biztositja az eloirt egészségligyi dokumentaciok szakszerli vezetését, a tapaszialt
hidnyossagokat jelenti az intézmény vezetdjének,

- segitséget nyujt az apolok, gondozok szakmai képzéséhez és részt vesz az apolok,
gondozok tovabbképzésében,

- beutal szakorvosi vizsgalatra, ellatasra vagy fekvdbeteg intézménybe,

- kapcsolatot tart a gyogyintézetekkel,

- meghatarozza a diétas élelmezésben részesiilok korét,

- az orvos a szakterliletét érint6 kérdésekben 6nalloan dont, ezek végrehajtasara a

vezeld apolot utasitja, az intézményvezetd tajékoziatasa mellett.

Gondozoé feladatai:

- munkajat a vezetdapolo kozvetlen irdnyitasaval végzi, a gondozasi feladataiban
egylittmikodik az intézmény mas dolgozoival,

- azintézményi lakok egészségi allapotanak figyelemmel kisérése,

- azorvos utasitasanak megfelelo gyogyszerelés

- agyogyszerfogyasztas és egészségligyi lapok vezetése,

- az intézmény higiénigjanak felligyelete

- avezetd dpolo altal rabizott egyéb feladatok,

- az 4polo részletes feladatait a munkakéri leiras hatarozza meg,

- az apolo rendszeresen beszamol tevékenységérdl a vezetd apoldnak,
az intézmény Osszes dolgozojaval egyetemlegesen felel az intézeti rendért,
tisztasagért, a tarsadalmi tulajdon védelméért, az altala kezelt ellatasaért,

- egyéni gondozasi dpolasi terv készitése

- cllatottak szallitasa és kisérése egészségiigyi intézménybe
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Apold, szakipolo feladatai:

- pondozasi feladatain kiviil szakapolasi feladatok végzése,

- miiszakvezetd novén feladatok

Gyogytornasz
- munkdjat az orvos iranyitja,
- egyéni €s csoportos mozgasterapiat, mobilizalast végez,
- vezeti az eldirt dokumentaciot, beszamol az orvosnak,
- kapcsolatot tart a vezetéapoloval és az apoloszemélyzettel,

- Bemer terapiat végez.

15.4. Mentalhigiénés Csoport
Mentalhigiénés munkatars, terapias munkatarsa, szociilis munkatars

- munkgjat kozvetleniil az otthon vezetdje iranyitasaval végzi,

- feladata az éves foglalkoztatasi és mentalhigiénés terv elkészitése,

- a foglalkoztatasban résztvevd csoportok kialakitasa

- a foglalkoztatas feliigyeletének ellatasa, biztositasa,

- a foglalkoztatds ¢érdekében kapcsolattartas a vallalatokkal, intézményekkel és
tarsadalmi szervezetekkel és szervekkel,

- a gondozottak csaladi és patronaloi kapesolatainak segitése, figyelemmel kisérése,

- az otthonban ¢él6k kozotti tarsas kapesolatok segitése,

- a kulturdlis, valamint a hagyomanyokon alapulé rendezvények szervezése,
lebonyolitasa,

- tapasztalatainak atadasaval segiti a kulturdlis programok végrehajtasat,

az egyéni gondozasi terv készitése.

¥

Szocialis asszisztens/iigyintézo
- elégondozast végez
- segiti az ellatottakat a kapcsolataik tartasaban

- kozremikodik a lakok tigyeinek intézésében, hagyatéki tigyeket intéz
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- amentathigiénés munkatarssal kozosen szervezi a véasarlast,

- nyilvantartja a gondozasi napokat és téritési dijakat,

- pénzkezelési szabdlyzatban foglaltak szerint kezeli az ellatottak betétbe helyezett
takarékkonyveit, nyilvantartja a koltépénzt,

- nyilvantarja a lakoszobak leltarat, ingdsag nyilvantartast vezet,

- részt vesz a mentalhigiénés munkaban.

Elelmezési Csoport
Szakacs, f6z0no

munkajat kézvetlentil az élelmezésvezetd irdnyitja

felelds az étlapon szerepld menti elkészitéséért, mindségileg és mennyiségileg,

- részt vesz az idosek élelmezésének megfeleld étlap elkészitésében,

- figyelemmel kiséri az étkezési Iétszam alakulasat, illetve a vezetéapold és az orvos
altal jelzett egyéni diétak elkészitését,

- felelos a munkateriiletek (elokészitd helyiségek, eszkozok, stb.) higiénés
szabalyainak betartaséaért,

- iranyitja a konyhai kisegitoket és felelds azok munkajaért,

- kotelessége figyelemmel kisérni azon élelmiszerek mindségi vizsgalatat, amelyeket

az étel készitésénél felhasznalnak,

Konyhai kisegitd

munkajat a szakdcs/f6z6nd irdnyitasa alatt végzi

- részt vesz az Cételek eldkészitéséhez sziikséges nyersanyagok tisztitasiban, a
higiénés szabalyokat betartva,

- feladata az edényzetek tisztantartasa,

- akonyha, az elokészitod és raktarhelyiségek tisztantartasa,

- munkajat a munkakori leiras alapjan végzi.
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Kiegészito szolgaltatast nyajtok

Takaritok

a takarito feladatait a vezetd apolo kozvetlen irdnyitasa alatt latja el,

- részletes feladatait a munkakori leirds hatarozza meg.

- lakoszobak, kozos helyiségek tisztantartasa, a higiénés eldirasok betartasaval

Mosodai dolgozok

Feladatuk az ellatottak és az intézményi textiliak mosdsa, javitasa.

Bérmosas a szerzddéses megbizoknak.

Karbantarté — gépkocsivezetd, fiirdégépész feladatai

- munkajat kozvetleniil az intézmény gazdasdgi UgyintézOje iranyitasaval végzi,
kizardlag az § utasitasukra végez a napi feladatain tal munkat,

- altalanos karbantartoi munkak soran elvégzi a zarak és nyilaszarok javitasat, kisebb

elektromos szerelési munkakat (cs6pdgéd csapok, stb.)

- altalanos hibaelharitast végez gaz-viz-és elekiromos berendezések esetén,

- végzi és szervezi az otthon udvaranak és szikebb kornyékének takaritoi munkajat,

- vezeli az mtézményi gépjarmivet, az elszdmolasi és menetlevél kételezettség

mellett kilon utasitasra,

- ellaya a flirdé gépészeti feladatat.

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladatainak részletes leirasat a névre, beosztasra és

munkakérre szolo . Munkakdri leiras™ tartalmazza.
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Zaradék

Veresegyhdz Varos Onkormanyzata dltal az 1993.¢évi 111, trvény 92/B.(1) bekezdés c) pontja

alapjan jovahagyott szakmai programot hatalyba Iéptetem.

A 2021.01.12-t61 hatalyos, 6/2021 (1.12.) szamu (Pm.hatarozat) szakmai program hatalyat veszti.

)
A H

Lux Andrea

“intézmiény vezetd
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