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A Hazirend az 1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol, valamint
a személyes gondoskodast nyujto intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl
sz016 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl szolo 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodést nyuijto
szocidlis ellatasok téritési dijardl sz616 29/1993.(11.17.) Kormanyrendelet, és az Idések Otthona
Szervezeti és Miikodési Szabalyzata valamint az ,,Id6sek Otthonaba torténd felvétel rendje”

alapjan késziilt.

Az otthon célja

Az id6sek otthonaban €16 embereknek olyan lakohely teremtése, mely az élet utolso
szakaszdban igazi otthonna valik. Fontosnak tartjuk az 06nallosig megtartasaval az
érdeklodésnek, képességnek megfelels elfoglaltsag és szabadidd szervezését, a személyre sz616
apolast és gondozdst. A csaladias 1égkdr megteremtésével a kiszolgaltatottsag érzésének

csOkkentésére toreksziink.

I. A hazirend célja és hatdlya

A hézirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztasson az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkérben élhessiink és dolgozhassunk. A hazirend mindannyiunk szamaéra egyforman
iranymutato, megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartésat, az intézeti vagyon
védelmét, a lakok, hozzatartozok, latogatok és a személyzet egymas iranti koles6nds

megbecsilését. A dolgozok szakmai munkéjukat ennek szellemében kételesek végezni.

A hazirend hatalya kiterjed az intézményben végleges vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe
vevé valamennyi lakdra, latogatokra, hozzatartozokra az intézmény alkalmazottaira, az

intézménynél munkat végzo kiilsd szervek dolgozoira, latogatdkra, hozzatartozokra.
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II. Az intézményi ellatas igénybevétele

Az intézmény ellatas igénybevételér6l az 1993.évi III. toérvény a szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrol, a 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet, az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet,
Veresegyhdz Varos Onkorményzatanak szocialis ellatasokrol szolo rendelete, valamint az

otthonba t6rténé felvétel rendjérol szolo szabélyzat rendelkezik.

A felvételi eljaras rendje

Az iddsek otthonaban a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele
onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik.
Az intézményi téritési dijat a Veresegyhaz Varos Onkormanyzaténak téritési dijakrol szolo

rendelete, valamint az 6nkormanyzati rendelet alapjan készilt tajékoztato tartalmazza.

Az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos alapelvek

Iddsotthoni elhelyezés
o  Azidosek otthonaban —a 1993. évi II1. tv. 68/B. § és a 68/C. § szerinti kivétellel —a 68/A.

§ (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkez6, de rendszeres
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd iranyad6 oregségi nyugdijkorhatart

betoltott személy lathato el.

o Az idések otthondban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
dnmagarél gondoskodni nem képes 68/A. § (3) bekezdés szerinti gondozdsi sziikséglettel
rendelkez6 személy is ellathato, ha ellatasa mas tipusu, apolast-gondozast nyujto intézményben

nem biztosithato.

o Az idések otthonan beliil kiilén gondozasi egységben vagy csoportban kell elldtni azt a

személyt, akinél a kiilén jogszabalyban meghatdrozott szerv a demencia korébe tartozo

kozépsilyos vagy sulyos korképet allapit meg.
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o  Idések otthonaba a 68.§ (1) bekezdés szerinti személlyel az ellatas igénylésekor legalabb
egy €ve egylitt €16 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja gondozasi

sziikséglet hianyaban is felvehetd.

o  Ha az id6sotthoni ellatast igénylé személy gondozasi sziikséglete fennall, de az értékeld
adatlap alapjan nem III. fokozatu, és az idosotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatérozott
egy€b koriilmények sem indokoljak, az intézményvezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyijtas

igénybevételének lehetdségérol.

o  Iddsek otthondban — a féréhelyszam legfeljebb 15%-ig — a 68/A. § (3) bekezdése szerinti
gondozisi sziikséglettel nem rendelkezé személy is ellathato, ha az ellatast igényld vagy a
téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a szolgaltatdsi onkoltséggel azonos

mértékl személyi téritési dij megfizetését.

o Az iddsek otthona az orszag valamennyi telepiilésér6l fogadhat idés embereket, de
elsdsorban a veresegyhazi igényeket kell kielégitenie.
Amennyiben az ellatast kérelmez6 személy pszichiatriai vagy szenvedélybetegségben szenved,

ellatasardl mas intézmény keretében kell elkiilonitetten gondoskodni

r

Atmeneti elhelyezés
o Legfeljebb egy évi idotartamra teljes korii ellatast biztosithato (indokolt esetben egy évvel

hosszabbithato) olyan idoskortak és 18. évet betsltott személyek szamara, akik betegségeik

miatt vagy mas okbol otthonukban nem képesek 6nmagukrdl gondoskodni

Nem tarthat fennt igényt az otthonban valé féréhelyre az a kérelmez6, lako aki magatartisa
miatt alkalmatlan a beilleszkedésre, ebbdl adddéan az otthon nyugalmaét és a lakotarsakat
zavarna.
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Soron kiviili elhelyezés

A gondozasi sziikséglet megdllapitdsdrol szolo igazoldst kivetden a soron kiviili elhelyezést az
alapozza meg, ha a kérelmezo

- Onmaga ellatasdra teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki az ellatisarol
gondoskodna,

- nem miikodik hazi segitségnyujtas a telepiilésen,
- az ellatasa mas egészségiligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval nem oldhaté meg,

- ahéziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

- szocialis helyzetében, egészségi allapotdban, olyan kedvezodtlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezés valt sziikségessé,

- kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott,
a tovabbi egylittélés testi épségét veszélyezteti.

Ha soron kiviili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dont a soron kiviiliség
fennallasarol.

Soron kiviili elhelyezést csak a rendelkezésre allo iires (megiiresedd) férdhelyekre lehet
biztositani. Ha valamennyi soron kiviili elhelyezés nem teljesithetd, az intézményvezetd
haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasarol.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo féréhelyére, aki a férbhely

elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott.

IT1. Adatkezelés, adatvédelem

Az id6sek otthona kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenyégével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel az adatkezelési tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott elvarasoknak. Az intézmény elkotelezett az ellatast kérelmezok, igénybe vevok

személyes adatainak védelmében, fontosnak tartja az érintettek informécios onrendelkezési
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joganak tiszteletben tartasat. A személyes és egészségligyi adatokat bizalmasan kezeli és
mindent megtesz az adatok biztonsagaért.

Az Idések Otthona adatkezelési tdjékoztatdjat az ellatas kérelmezésekor a kérelmezd és
hozzitartozéja  rendelkezésére  bocsatjuk.  Amennyiben  adatkezelésiinkben  vagy
szolgaltatasunk soran észrevétele, kérdése, problémaja van, a honlapunkon megtaldlhat6
elérhetéségeken keresztiil kapcsolatba léphet veliink, személyesen az intézmény vezet6jéhez

¢és/vagy az adatvédelmi tisztviselohoz fordulhat.

Az Idések Otthondban az ellatott lakokrol az intézmény a 1993. évi III. torvény a szocialis

1gazgatasrol és szocidlis ellatasokrol 20. § szerinti nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapitd szocidlis hataskort gyakorlé szervnek szolgéltathatd. A lako a személyére
vonatkozoé adatok tekintetében betekintési, helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése
mellett kérheti a jogai gyakorldsahoz sziikséges adatainak kozlését az Idések Otthona
vezet§jétol.

Az Iddsek Otthona a nyilvantartisdban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkiil

statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az Eurépai Parlament
é¢s Tanacs EK 2016/679. rendelete, az informacidos oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint az 1997. évi CLIV. térvény az

egeszségligyrol, az egészségligyi adatkezelésre vonatkozo rendelkezései az iranyadok.
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IV. Az egyiittélés szabalyai

Az otthonban t6rténd békés egyiittélés érdekében az alabbi napirend betartasat kérjiik:

Az otthon napirendje

Az ellatottak egészségi allapotanak megfeleléen a normal menii mellett — orvosi javaslatra-
diétas étkezés, cukorbeteg diéta, gyomor-majkiméld, pépes étrend, specidlis diéta is biztositott.
A lakok a reggelit 8-9 6ra kozott fogyaszthatjak el az otthon étkezoiben, illetve a szobajukban.
Az ebédid6 11:30 oratol 13:00 oraig tart.

A tizorait és az uzsonnat a szobajukban is elfogyaszthatjak.

A vacsora 16:30 6ratol 18:00 oraig az étkezokben.

Mind a lakoktol, mind az otthon dolgozo6itdl elvarhato, hogy a fent megjeldlt étkezési
idépontokat, lehetdség szerint betartsak. Elozetes megbeszélés szerint esetenként tavollevok
részére az eltehetd ételeket, az otthon hiitdszekrényében taroljak, és a kozegészségligyi
szabalyok betartasaval utolag kiszolgaljak a laké részére.

Lakdszobakban az étel csak betegség esetén, orvosi javaslatra szolgalhato fel. Ha az
egészségiigyi allapot indokolja orvosi javaslatra a laké részére diétas étkezés biztosithato.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetovel, vezetd dapoloval,
dietetikussal lehet megbeszélni.

Az étlaptanacs javaslatot tehet az intézmény étrendjére vonatkozdlag. A kéréseket lehetOség
szerint az élelmezésvezetd beépiti az intézményi étlapba. Az étlaptandcs tagjainak lehetosége
van véleményezni az ételek mindségét, mennyiségét és jelezhetik az élelmezéssel kapcsolatos
problémaikat.

Kérjiik, hogy a latogatok, hozzatartozok az élelmiszerek behozatalanal fokozottan legyenek
tekintettel a lakok egészségi allapotara, az ételek eltarthatosagara. A dolgozdknak
kotelezettsége rendszeresen ellendrizni az élelmiszerek szavatossagat és a tarolasra haszndlt
edények higiéniai megfelelosségét. A lejart szavatossagu élelmiszerek és a nem megfeld

higianiai allapota edények a lakokornyezetbol eltavolitasra kertilnek.
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Csendespihend

Delutan 13:00 és 15:00 6ra kozott van. Kérjiik lakoinkat, ez id6 alatt ne zavarjak pihenni vagyo

tarsaikat.

Lefekvés ideje

Az intézményben a lefekvés ideje nem szabalyozott, egyéni igényekhez igazodik. Korabban
fekvok nyugalma érdekében 22:00 6ra utan radiot, televiziot, olvasolampat a lakotars pihenését
nem zavarva, k6zos megegyezéssel lehet hasznalni.

A kozds helyiségekben (pl. tarsalgok, ebédlok) 1évo eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés
utdn is, azonban ez csak oly mddon tdrténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja.
Kérniik, hogy a média eszk6zok hangerejét oly modon szabalyozzak, hogy azzal lakétarsaik
nyugalmat ne zavarjak.

Az Idosek Otthona lakoéi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgdk, folyosok, ebédls, stb.)
fiiggetleniil attol, hogy az otthonnak melyik részlegében vannak elhelyezve szabadon
hasznéalhatjak.

Az otthon lakéja mas lakok altal hasznalt lakoszobaban csak az ott lakok egyiittes

beleegyezésével tartozkodhat.

Kapu nyitas es zaras

Nyitas reggel 5:30 perckor — zaras 21 orakor

Az mtézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz valo viszonya a személyiség
tiszteletben tartasara €piil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és
ésszerli hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakoinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott
is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak

kolcsonos tiszteletben tartasara.
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Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennéllasanak teljes idotartama alatt az altalanos jogi- és szokasnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség
szerint tarsai nyugalméanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

Az Idések Otthona hazirendjének sulyos megsértése pl. ha valaki a lakok nyugalmat, pihenéset,
magatartasaval tartosan zavarja, lakotarsaival, illetdleg az Idosek Otthona dolgozoival szemben
durva, sértd viselkedést tanusit ( beleértve a személyiségre, allapotra, kinézetre tett negativ
kijelentéseket, mindsitéseket, cimkézést) az egyiittélés szabalyait megszegi, valamint ha
indokolatlanul 24 6ran til bejelentés nélkiil tavol marad.

A Hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha az otthont megtekintd, ellatas irant érdekl6do
vagy a szobaban elhelyezést nyert személlyel szemben alapveté emberi jogot sértd kijelentések
hangzanak el. Hazirend sulyos megsértésenek mindsiil kiilonosen, ha mas ellatottat vagy
dolgozot fizikai, mentalis, verbalis, vagy pénzbeni (gazdasagi) abuzus er.

A Hazirend megsértésének fenti eseteinek felsorolasa nem teljeskort.

Az intézmény alapvetd térekvése nyugodt, békés lakohely teremtése.

Dohanyzas
Az 1999. évi XLIL torvény a nemdohdnyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairol

értelmében az intézményben csak a dohdnyzésra kijel6lt helyen szabad dohanyozni.

Szeszesital fogyasztas

Szeszesital abban az esetben fogyaszthato, ha az alkoholt fogyaszté magatartasaval nem zavarja
az otthon vagy a lakotarsak nyugalmat. Az alkoholt fogyaszté zavaré magatartdsa miatt az
Erdekképviseleti Forum kezdeményezheti a lako athelyezését az intézményi jogviszony
megsziintetéset.

Az alkoholfogyasztas egyes gyogyszerek szedésénél, egészségi allapot miatt tilossa vélhat.

Kérjiik sajat érdekében ennek betartasat.
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Allattartas

Az otthonban sajat allat nem tarthato.

A lakok és az otthon biztonsaga

A tlzesetek elkeriilése végett a lakoszobakban a kavé és teaf6zés csak a biztonsagi eldirasok
betartasaval lehetséges. Kérjiik hasznaljak az e célbol lizemeld italautomatat és az ebédlében
elhelyezett mikrohullamu stit6t.

Miiszaki meghibasodas vagy berendezési targyak hibaja esetén kérjiik értesitsék a szolgalatban
1évo karbantartot, illetve gondozot, apolot.

A berendezési targyakban és eszkdzokben szandékosan okozott karért mindenki felelosséggel
tartozik.

A személyi €s komyezeti biztonsag megdrzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok k6zos érdeke

¢s feladata.

V. A latogatok fogadasanak rendje

Az Idosek Otthonaban a latogatas ideje nem korlatozott, meghatarozott latogatasi id6 nincs.
Orommel fogadjuk lakéink vendégeit, hozzatartozoit, de kérjiik, hogy kapuzarast kbvetéen csak
elkeriilhetetlen esetben fogadjanak latogatokat, jojjenek latogatni.

A latogatassal kapcsolatosan az alabbiakra legyenek tekintettel:

A lakok nyugalma érdekében a latogatas 9:00-19:00 ora kozotti idoszakra  (nyari
iddszakban 9:00-20:00 6ra) essen.

- Este 20:00 éra utdn latogatd a szolgalatvezeté gondozd, apold tudtaval és a lakotars

beleegyezésével tartézkodhat az intézményben.

- A délutani csendespihend alatt a latogatok fogadasa lehetoleg a tarsalgokban torténjen.

- Az intézmény orvosa javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve
sziineteltethetd.

- A latogatas soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16k nyugalmara.

- A lakdszobakban torténd latogatashoz a lakotars beleegyezése sziikséges.

- Ejszaka az Idések Otthona teriiletén idegen személyek nem tartozkodhatnak, a szolgélatot

teljesitd gondozd, apolo a vendégeket tavozasra kéri.
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Az intézmény vezetdje vagy az altala megbizott személy az ofthon rendjét szandékosan
megsért6 személlyel szemben a kivetkezo intézkedést teheti:
- arendet megsértot tavozasra szolithatja fel,

- hatdsagi személyt értesithet

Az Idések Otthona latogatasi rendjét az a személy sérti meg, aki viselkedésével (hangoskodas,

szidalmazas stb.) zavarja a lakok, illetve a latogatok nyugalmat, a munkaveégzest.

A latogatok, hozzatartozok el6tt nyitott rendezvények az intézmény mentalhigiénés csoportja
és az ligyintézo altal keriilnek megszervezésre.
Ilyen alkalmak; intézményi rendezvények, tinnepségek, az otthon mikodésével kapcsolatos

forumok.

A latogatoknak el6zetes bejelentés alapjan — térités ellenében- ebédet biztositunk.
A hozzatartozokkal torténd kapcsolattartas segitése érdekében minden lakoszobaban

telefonkészulék talalhato.

VI. Az intézménybdl valé eltivozas és visszatérés rendje

A lakok az otthonbol korlatozas nélkiil kijarhatnak.

Apolok, gondozok felé kérjiik, hogy tdvozasi szandékukat jelezzék (tavozas iddpontjat,
tartozkodasi helyet és a visszajovetel varhato idépontjat).

A szocidlis munkatars felé lehetdleg elozetesen jelezzék tavollét igényiliket az erre

rendszeresitett formanyomtatvanyon.

Tavollét elszamolasa tigyében az alabbiak szerint jarunk el.
Tavollét idejére szo6lo téritési dij:
a) Az ellatott két honapot meg nem halado6 tavollét idejére a tdvollét minden napjara a napi

személyi téritési dij 20%-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten sszesithetok.

Az ellatott két honapot meghalado tavolléte idejére az egészségligyi intézményben torténd

kezelésének id6tartama alatt, a tAvollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40%-at,
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b) az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij
60%-at kell fizetni.
A rendszeres hétvégi tavollét is tavollétnek mindsiil.

Amennyiben az intézmény lakdja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt,
vagy tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikacios eszk6zon keresztiil koteles az intézmény vezetGjének, vagy az éltala
megbizott személynek (vezetd apold, szolgalatban levé gondozo, 4pold) bejelenteni.
Indokolatlan tdvolmaradasnak minésiil az elozetesen be nem jelentett tavolmaradas, illetéleg
ha a lako visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliil nem jelzi.

Nem minosiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha a lako neki fel nem rohatd okboél marad

igazolatlanul tavol.

VII. Az ellitisban részesiil6 személy és a dolgozo kapcsolata

Intézménylink lakoinak egymds kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelvként rogzitjik,
hogy az ellatdsban részesiilok alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartdasa mellett,
lényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.

Az otthon valamennyi dolgozdjanak és lakojanak, illetve latogatoknak egymashoz valo
viszonya a személyiség tiszteletben tartasara épiil. Elvaras a kélcsonds tapintat, udvariassag,

megertés €s ésszerl hatarokon beliil a tiirelem.

Az otthonban az emberi kapcsolatok elfogadott éltalanos normai szerint kell élni. Olyan

magatartast kell tandsitani, amely nem sérti masok nyugalmat, személyiségét.

A személyes gondoskodast nyudjtoé intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli
hozzatartozoja [a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és €élettarsa az ellatasban részesiilé személlyel tartasi, életjaradéki
és oroklési szerzodést az ellatas idotartama alatt — illetve annak megsziinésétdl szamitott egy
évig — nem kothet.

Az intézmény vezetje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi kotelezettségének

érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.
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Amennyiben intézményiink lakoi az otthonbol telefonalni kivannak hozzatartozoinak ugy, erre

lehet6ségiik van a lakoszobakbol.

VIII. Az otthonba hozhaté személyes hasznalati targyak kore

Intézményiink lakoi elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.

Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhat6 személyes hasznalati targyak:

személyes ruhézat és labbeli (Iehetdleg négy valtas), a sziikségesnél lényegesen nagyobb

mennyiségii ruhanemti behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem megoldhato

- tisztalkodoszerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl. evéeszkdz, pohar, talca),

- személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszrito, radio,televizio, video,
fényképezogép),

- cserepes viragok,

- lakoszobak diszitésére szant falikép, festmény, fényképek, kisebb
disztargyak).

Az intézménybe sziikség szerint behozhato:

- kerekesszék, jarokeret, szoba-WC, és egyéb gyogyaszati

segédeszkoz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

Az intézménybe az intézmény vezetdjével egyeztetve behozhato:
- személygépkocsi, motorkerékpar, moped, tricikli, robogo, kerékpar, butor, hiitészekrény,
kerti szerszam, szokasosnal nagyobb mennyiségli vagy értékii arany-eziist

¢ékszer, egyéb személyes hasznalati targyak.

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben €16k testi épségére. Ezen veszélyezteto targyak:

- robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszk6zok,

- fegyverek,

- valamint a haztartasban hasznalt szokdsos méretlinél nagyobb sziré6- és/vagy vagoeszkozok.
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Amennyiben valaki tudomast szerez arrol, hogy az intézmény barmely lakoja az intézményben
veszelyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

A szobak berendezési targyaindl fokozottan figyelemmel kell lenni az esetlegesen
balesetveszélyt jelentd targyakra (pl. sz6nyegek). Kérjitk lakoinkat, hogy a balesetveszélyt
jelentd targyak szobaban torténé elhelyezését keriiljék.

Kériink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel6 mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

A lakoé bekoltozésekor az ingdsdgairdl, ruhazatairdl és értékeirdl jegyzokonyv késziil.

IX. Ertékmegorzés, pénzkezelés

Lakoink értéktargyaikat, készpénziiket értékhatartol fliggetleniil, tanik jelenlétében,
elismervény ellenében atadhatjak megorzésre a pénztarba.
Az intézmény a lakok megorzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.

A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzataban foglaltak szerint torténik.

A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkonyvben helyezi el, amelyet
pancélszekrényben Oriz.

A letéteket kezel6 pénztaros a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra barmikor —
legkésdbb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Az otthon csak a letétbe, elismervény ellenében leadott értékekért vallal feleldsséget.
Amennyiben a lako igényli a betétkdnyvének, értékeinek intézményi kezelését, azt irasban
kérheti két tana alairasaval. Az értékekrdl nyilvantartas késziil, sajat nyilvantartasaba a lako

betekinthet.

A lakok értéktargyainak és készpénzének kezelése a lakok ingd és vagyontargyainak
kezelésérdl és nyilvantartasarol, illetve a koltopénz kezelésérdl szolo szabalyzat szerint
torténik. A szabalyzatot a lakok megismerhetik.

Az 1993. évi IIl. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol eldirja, hogy a

bentlakasos intézményben a jovedelemmel nem rendelkezé ellatast igénybe vev$ szamadra,
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valamint annak az ellatottnak, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarélag a
tartasra kételes és képes személy fizeti, koltopénzt kell biztositani.

A koltdpénz Osszege a targyév januar elsején érvényes dregségi nyugdij legkisebb Gsszegének
20 %-a, ha téritési dij megallapitasaval vagyonterhelés is torténik, akkor 30 %.

Intézményiink a jovedelemmel nem rendelkezd ellatast igénybe vevd szamara az eldirasok
alapjan biztositja a koltopénzt.

Amennyiben a nyilvantartasban 1évé ingdsagot vagy értéket a lakd elidegeniti - elajandékozza,
eladja -, azt kérjiik jelezni, hogy az érkezéskor felvett nyilvantartast modosithassuk. A lakok
vagyonukkal szabadon rendelkezhetnek.

Az értékek visszavételét az atadaskor a lako alairasaval igazolja.

X. Ruhazat, textilia, tisztdlkodasi szerekkel valo ellatas, valamint a ruhazat és
textilia tisztitasa és javitasa

Ruhazat
Minden lakonak lehetdsége és joga van a sajat ruhazat, textilia hasznalatara. Lakotol és
dolgozotol egyarant elvarhatd, hogy tiszta, hidnytalan ruhazatot viseljenek.
Amennyiben a laké megfeleld mennyiségli és minéségli sajat ruhazattal nem rendelkezik,
szilkség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valé ellatasarol az intézmény gondoskodik.
Amennyiben a lak6 sajat ruhdzattal nem rendelkezik az intézmény legalabb harom valtas
fehérnemdit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas felsé ruhazatot
és utcai cip6t — szilkség szerint mas labbelit — koteles biztositani. Emellett az intézmény harom
valtas agynemiit, a tisztdlkodast segité harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz
sziikséges anyagokat, eszk6zoket sziikség szerint biztositja.
A textilidk, ruhazat leadasa tisztitasa a kialakitott rend szerint torténik. A szoba felelds apoldja,
gondozoja felvilagositast ad a ruhazat és textilia leadasanak maodjarol, idejérol.
Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1évé textilidk, ruhdzat mosasarol, javitasarol
intézménylink mosodaja gondoskodik.
Mivel intézményiink mosodai technologidja vegytisztitasra nem alkalmas, ezért javasoljuk
lakéink részére az értékesebb felsdruhazat (pl. kosztiimok, kabatok, 6ltonydk stb.) vegyi uton

torténo tisztittatasat a kornyékbeli varosokban miikodo szolgaltatoknal.
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Az otthon altal elvégzett mosas a teljes kort ellatas részét képezi, ezért a szolgaltatasért
lakoinknak kiilon fizetni nem kell.
Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit lakoink fizetik, azonban a

lebonyolitasban kérésre segitséget nyujtunk.

Személyi higiéné

A személyi és komyezeti tisztasdg megorzése kozos érdek és feladat. Az otthon dolgozdinak
feladata a kornyezeti tisztasag folyamatos fenntartisanak szervezése. Az ellaté személyzet a
lakok részére koteles a tisztalkodashoz sziikséges segitséget biztositani.

Az otthon biztositja a mosdok, toalettek papirral, folyékony szappannal, papirtorélkézovel és

tusfiirdovel torténd ellatasat.

XI. Orvosi, egészségiigyi ellatas
Az otthon a lakok egészségi allapotanak é€s sziikségleteinek megfelel ellatast, valamint apolast
nyujt.
A szabad orvosvalasztas lehetoségével minden ellatott €lhet. Az intézmény haziorvosa
haziorvosi szakvizsgaval rendelkezik, tevekenységét heti egy alkalommal 4 oraban latja el;
munkanapokon munkaidében ¢és napkoézben hivhatd. Szakorvosi ellatast a Misszid
Egészségiigyi Kozpont nyujt. Ugyeleti iddben az iigyeleti alapellatast az Orszagos
Mentdszolgalat 1atja el.
Az orvos altal felirt gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkozoket az 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet alapjan készitett gyogyszerlista alapjan biztositja az otthon. Egyéni kérésre felirt
gyogyszerek beszerzésérol az intézmény térités ellenében gondoskodik.
A gybgyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott kiltségén torténd
biztositasa.
Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikségletének é€s testkozeli segédeszkdzének

- teljes koltségét, ha
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1) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi
jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének az Szt.

117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, vagy

2) az ellatast igénybe vevo részére a koltopénzt az intézmény biztositja;
- részleges koltségét,

- ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdesében
meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevod
egyéni gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az esetben az intézmény az ellatast
igénybe vevd jovedelmének a koltdpénz Osszegét meghaladd részét az egyéni

gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

3) Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszerszikséglet koltségének a viselésére, ha
- a lako tartasara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)—e) pontja szerinti mas személy koteles
és képes (ebben az esetben az egyéni gyogyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil
érvényesithetd), vagy
- az ellatast igénybevevo a részleges gyogyszerkoltség rea esd részét nem fizeti meg.

Az otthon lakoéi orvosi javaslatra egyéni és csoportos gyogytornan vehetnek részt.

Orvosi rendeleés:

Az intézmény héaziorvosa hetente egyszer szerdanként 8:00-12:00 oraig rendel.

Lakok eltavozasuk, tavollétiik esetén megkapjak sziikséges gyogyszereiket.

Amennyiben az intézmény orvosa az otthon lako6jat szakrendelésre vagy korhazba iranyitja, gy
lehetéség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére. Ezen esetekben a gépkocsi
hasznalat lakoink szdmadra téritésmentes. Fekvobetegek szallitasarol betegszallité szolgalatok
igénybevételével gondoskodunk.

Az alap gyogyszerlista az otthon faliujsagjain megtekinthetd, az intézményi jogviszony

létesitése el6tt az ellatast igénybe vevo meg is kapja.
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Az intézmény biztositja az orvosi utasitds szerinti gyogyszerelést. Orvosi utasitas, javaslat
hianyaban az ellatottaknal 1évo gyogyszerek és egyéb szerek, készitmeények szedésébol adodo

problémak esetében azok kdvetkezményeiért az intézmény nem vallal felelosséget.

XII. Mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas, szabadido eltoltés, vallisgyakorlias

Az otthon lakoi részére a szabadido eltoltésére, érdeklddésiiknek, képességeiknek megfeleld
programok szervezddnek.

Biztositjuk a személyre szabott banasmddot, egyéni és csoportos megbeszéléseket, a gondozasi
tervek megvalosulasat. Segitjlik a csaladi és tarsas kapcsolatok alakulasat, fenntartasat.

A programokon torténo részvétel onkéntes.

Egyéni és kozosségi vallasgyakorlds

Minden laké ¢€lhet a szabad vallasgyakorlas lehetoségével.

Intézményiink lakéi szobdjukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjdk az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl. gyonas,
szentaldozas, utolso kenet, Urvacsora, stb.) valo zavartalan hozzaférést személyzetiink elosegiti.
Havonta egyszer szervezett formaban az otthon tarsalgéjaban lehetoség van vallasgyakorlasra.
Lakoinktdl kérjiikk lakotarsaik vallasi  hovatartozasanak tiszteletben tartdsat, egymas

méltdsagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!

XIII. Az intézmény lakéinak jogai

Az intézményi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi és
mentalis dllapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni
sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

Az intézmény altal nytjtott szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kiilondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga,

fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.
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Az ellatast igénybe vevd lako jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevd lakonak joga van az intézmény milkodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente tajékoztatdt készit az intézmény
gazdalkodasarol, és azt az intézményben jol lathato helyen kiftiggeszti, illetve lakogytilésen
szoban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevok részére.

A tajékoztato tartalmazza:

- azintézmény mikodési koltségének Gsszesitését,

- az intézményi téritési dij havi Osszegét,

- az egy ellatottra jutd havi onkdltség Osszegeét.

Az otthon az altala biztositott szolgaltatasokat oly mdédon végzi, hogy figyelemmel van az
ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben
tartasara, kilonos figyelemmel

- az élethez, emberi méltosaghoz,

- atesti épséghez,

- atesti-lelki egészséghez valo jogokra.

Az ldések Otthona nem korlatozza a lakot személyes tulajdonat képezé targyainak
hasznalataban, kivéve a Hazirendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt
jelenthetnek az intézményben él0k testi épségére. A veszélyeztetd targyak koreét, az ezekkel

kapcsolatos eljarast jelen Hazirend tartalmazza.

Az intézmény lakéjanak joga van az intézményen beliili és az intézményen kivili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.
Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen beliili és

az eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésére.
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Az ellatast igénybe vevo lakonak joga van csaladi kapesolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatok fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott laké betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV. toérvény a
betegek jogai tekintetében rogzit.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo lako egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény vezetdje
segitséget nyujt ebben, illetoleg értesiti a lako térvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi
képviselot a lako jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.

A lako (vagy hozzatartozoja) irasban €s szoban panasszal fordulhat az intézmény vezetojéhez,
vagy az Erdekképviseleti Forumhoz, az ellatottjogi képvisel6hoz, ha

- jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartasat sérelem éri

- az intézmény dolgozoi megszegik szakmai €s titoktartasi kotelezettségiiket

- ellatast érint6 kifogasuk van.

A panaszt irasban kell megtenni. Amennyiben a panasztevd szoban teszi meg, gy az
Erdekképviseleti Forum egyik tagja jegyzokonyvet vesz fel, amelyet a panasztevé és a forumtag
is alair.

Az intézményvezetd, amennyiben a panasz kivizsgalasa a hataskorébe tartozik intézkedik a
panaszos érdekében, ha a hataskorét meghaladja, akkor tamogatast nyujt a panaszosnak az
tigyben illetékes személy vagy hatdsag eléréseében.

Az intézményvezetd a kivizsgalasrdl 15 napon beliil értesiti a panaszt tevit. Amennyiben az
intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott panaszaval fordulhat az ellatottjogi képviselohoz.

Az Erdekképviseleti Forum is kezdeményezhet intézkedést az elébb emlitett személynél,

szerveknél.
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XIV. Az ellatottak érdekvédelme, jogorvoslat

Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevétele elott az intézmény fenntartoja, Veresegyhaz

Véros Onkorméanyzata altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend egy példanyat éatadja a

leend6 lakonak.

A lako, hozzatartozdja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet

panasszal élhet az intézmény vezetdjénél vagy az Erdekképviseleti Forumnal (a tovabbiakban:

panasz kivizsgalasara jogosult)

- Az intézményi jogviszony megsértése, kiillonosen  személyiségi  jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi €s
vagyonvédelmi kételezettségei megszegése esetén, vagy -

- az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé
terjesztett panasz Kkivizsgalasanak eredményérl. A sziikséges intézkedések egyideji
megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maodjaira is.
A lako, hozzitartozbja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
panasszal a fenntartéhoz, Veresegyhaz Varos Onkormaényzatéhoz fordulhat, ha:

- a panasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedik,

- intézkedésével nem értenek egyet.

Az intézménnyel jogviszonyban 4llok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a méas modon nem

orvosolt panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az Erdekképviseleti Férum ltja el.

XV. Az ellitottjogi képviseld
Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénylo, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képviselé miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és

védelmérédl szolo rendelkezésekre.
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Az ellatottjogi képviseld megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre esetenként tajékoztatast
nyujt a lakokat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezetiségeir6l €s
a lakdkat érint6 jogokrol.

Az ellatottjogi képvisel6 segiti a lakét, torvényes képviseldjét az ellatissal kapcsolatos

kérdések, problémak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviselo szilkség esetén segitséget nyujt az intézmény és a lako kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képvisel6 segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény

vezetéjénél, vagy a fenntartd Veresegyhaz Varos Onkormanyzatanal.

Az ellatottjogi képviselé — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével — szilkség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az
intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran —

irasbeli meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.

Az intézmény ellatottjogi képviseldje:
Forgacs Béla

Email: bela.forgacs@jijsz.bm.gov.hu
Telefonszama: 06/20-48-99-529

Levelezési cim: 1134 Budapest Tiizér utca 33. II. emelet

XVI. Az Erdekképviseleti Forum miikodésének részletes szabilyai

Az Erdekképviseleti Férum a Veresegyhdz Varosi Onkormanyzat Idések Otthondval
intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott szerv,
mely az Erdekképviseleti Forum szabélyzataban meghatarozott feltételek és eljaras szerint
miiksdik.

Az Erdekképviseleti Forum:
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a) elézetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, a lakokkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kozill a Szakmai Programot, az €ves
Munkatervet, a Hazirendet az ellatottak részére készitett tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben élok panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével, és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és intézkedést kezdeményez az
intézmeényvezeto felg,

c) tajékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétél az intézmény lakoéit érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 felé, valamint mas illetékes hatosagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapesolatos jogszabalysértésre utald

jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

- Az intézményi ellatasban részesiiloket 2 f6 megvalasztott lako képviseli

- A lakok hozzatartozoit 1 f6 megvalasztott hozzatartozo képviseli
- Az intézmény dolgozoit 1 f6 megvalasztott dolgozo képviseli

- A fenntart6t kijel6lés alapjan 1 f6 képviseli

A forumtagok elérhetdsége a falinjsagon kifiiggesztve minden lakoé szamara elérheto.

XVII. Korlatozo intézkedés elrendelése

Az Idések Otthondban, ha az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartast tanusit az egészségiigyr6l sz6l6 1997.¢évi CLIV. térvény vonatkozo rendelkezéseit

kell alkalmazni.

A kényszerintézkedések szabalyozasa védi az ellatott és a dolgozd jogait, tevékenyseégét.
Személyes szabadsagaban barmely modon csak az dnmagara vagy mas szemelyekre nezve
veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd —magatartasi személy Kkorlatozhato.
A korlatozas csak a feltétlen sziikséges mértékben és ideig lehetséges, az emberi méltosaghoz

valo jog nem sériilhet.
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Veszélyezteté magatartas

Kozvetlen veszélyezietd magatartds
Veszélyezteté magatartas kezelésére intézkedési terv késziil, mely arrdl szol, hogy az érintett

személlyel, milyen 1épések torténnek.

1. Intézkedés éltalanos 1€pései:

Ellatott egylittmikodésének megnyerése, sziikséges terapids valtoztatas elfogadtatasa.
Amennyiben az ellatott nem mikddik egytitt akkor léphet fel a szakdolgozdé korlatozo
intézkedéssel a korlatozast elrendeld orvos utasitasai alapjan. A korliatozé intézkedés a
veszélyeztetd allapot megsziintetését szolgalja és az ellatott biztonsagos helyzetének
visszaallitasaig tarthat.

Az ellatottat folyamatosan tajékoztatni kell, feliigyelet nélkiil nem hagyhato.

A korlatozo intézkedést az intézmény orvosa rendelheti el.

2. Veszélyeztetd magatartas estén az ellatas lehetdségei:
- pszichés megnyugtatas

- gybgyszeres kezelés

- intézményen beliili elkiilonités

- mozgasban térténd korlatozas

3. Elore nem lathaté — kritikus helyzetben tehet6 intézkedések, ha az ellatott onmaga vagy
masok egészségét, testi épségét veszélyezteti:

Az apold a kovetkezo 1épéseket teheti:

1

segitséget kér a munkatarsaitol

- jelzi a helyzetet az orvosnak

- az ellatottat tajékoztatja arrdl, hogy mi torténik vele

- a vesz€lyt okozo eszkdzt elkérheti, indokolt esetbe fizikai erdt alkalmazhat (ellatott
lefogasa, mozgasaban atmenetileg akadalyozhatja)

- megakadalyozhatja az intézménybdl val6 tavozasat
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- ha a lako egyiittmiikodést nem mutat, agyban torténd rogzitést alkalmazhat ( 2 6ran beliil

lazitani kell €s maximum 16 6ra idétartamra szélhat)
a rogzités ideje alatt az ellatott allapotot ellendrizni kell és a viszonylagos nyugalmat,
kényelmét biztositani sziikséges,

- akorlatozas nem lehet biinteto jellegi,

- az allapotok fellépésérdl az ellatott dokumentacidjaban feljegyzés késziil.

A szolgalatvezetd gondozd, apolo a korlatozé intézkedés és eljaras alkalmazasardl tajékoztatja

az intézményvezetdt, aki koteles a leheto legrovidebb idon beliil az ellatottjogi képviseldt, ¢s a

torvényes képviselot tajékoztatni az eljaras tényérol.

XVIII. Az intézmény alapfeladatait meghaladoé programok, szolgaltatisok kore,

azok téritési dija

Téritésmentes szolgaltatasok:

- heti bevasarlasban tortént6 segitségnyujtas,

- intézményi kényvtarszobaban talalhato konyvek igénylése,
- kirandulasokon torténé részvétel személyszallitasi koltsége,

- szénsavas és szénsavmentes ivovizautomata hasznalata.

Térités ellenében nyujtott szolgaltatasok kore:
- pedikir
- fodrasz
- kozmetika
- italautomata
- intézmény altal ingyenesen biztositott programokon feliil,

- (el6zetesen egyeztetett) kulturalis programok, kirdndulasok

A szolgaltatasok aktudlis téritési dijairol rendszeresen tajékoztatjuk a lakokat szoban, irasban
az intézményben taldlhato falujsagokon is kifliggesztésre keriilnek.
Az otthon az alapfeladatdhoz nem tartozo szolgaltatasokért, programokért az adott szolgaltatas

vagy program Onkoltségének megfeleld dsszegii téritést kérhet az ellatast igénybe vevoktol.
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XIX. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- az ellatott halalaval,

- a hatarozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve, ha a

szocialis torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithato.

- ha az ellatott vagy térvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését- a kérelemben

megjeldlt idéponttol, a szerz6désbol eredo tartozasok elszamolasa és rendezése mellett.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt szoban felmondhatja, ha:

a Hazirendet tobbszor sulyosan megsértik,

az otthon teriiletén elkovetett biinteté torvénybe iitk6zo (jogerds itélettel elbiralt)
cselekmény, vagy szabalysértés értelemszertien a Hazirend silyos megsértését jelenti,
egészségi allapotdban olyan valtozas koévetkezik be, amely az otthonnak egészseégiigyi
szolgaltatasai keretében nem all médjaban megoldani, ezért az ellatott masik intézményben
torténtd elhelyezése indokolt,

intézményi elhelyezése nem indokolt,

az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési —dij- fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget és hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozasa all
fenn, a tartozas hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét
meghaladhatja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését,
ha az ellatott, torvényes képvisel6je vagy téritési dijat megfizeté személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai

lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetbje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd

panaszrol irasban értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lako,

illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil

a fenntartéhoz - Veresegyhaz Varos Onkormaényzata - fordulhat.
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XX. Etikai kérdések, az otthon dolgozdira vonatkozo szabalyok

Az otthonban torténé ellatdsért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyé€b juttatast
nem kériink.

Az ellatasért — amely otthonunk minden lakdjat egységesen, egyforman megillet — az
adomanykénti felajanlas az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliili anyagi
tamogatasra. Ez kizardlag a lako, vagy hozzatartozoja, illetdleg torvényes képviseloje
kezdeményezésére onkéntes alapon torténhet.

Az intézmény vagy alapitvanya részére t6rténd 6nkéntes adomanyokért nem illet meg senkit
kiilonleges banasmod.

Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
sérti, jO hirét veszélyezteti. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsege
van. Igy az Idések Otthona lakoéitél, illetve lakéirdl szerzett barmilyen informaciot, az
intézmény miikddésével kapesolatos informaciot, fényképeket, hangfelvételeket illetéktelen
személynek atadni tilos.

Az intézménybe érkezd személyek, munkavallalok csak az intézményvezetd el6zetes, frasbeli
hozzéajarulasaval készithetnek kép és hangfelvételt. Kivételt képeznek az olyan felvételek,
amelyeken kizarolag sajat hozzatartozd szerepel.

Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozoival szemben
udvarias, el6zékeny magatartast tanusitani.

Az1997. évi CLIV. torvény 138 A.§ (5) bekezdése alapjan- intézményiink minden dolgozojéra,
munkavallaléja vonatkozasdban — az alabbiakban szabéalyozzuk a targyi ajandékozast:
a folyamatos benntartézkodas mellett végzett, hossza ideig tartd egészségiigyi, szocialis
szolgaltatas nytjtdsa soran az intézményi munkavallal6 kéthavonta egy alkalommal, elfogadhat
a beteg/ ellatott vagy ra tekintettel mas altal ajandékként adott olyan targyat, amelynek értéke

nem haladja meg a mindenkori minimalbér havi dsszegének 5%-at.
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Készpénz elfogaddsa tovabbra sem engedélyezett, tovabba tilos az intézményiinkben
foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja vagy é€lettarsa és az ellatasban részesiilo
személy kozotti tartasi, ¢életjaradéki és oroklési szerzodést kotni az ellatas idotartama alatt —

illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig.

Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek dvni és védelmezni az intézmeényi vagyont.

1993. évi IlIl. térvény (Szt.) 94/L. § (2) e), f) pontjaban felsorolt munkakdrokben dolgozd
munkatarsak tevekenységiik ellatasaval oOsszefliggésben kozfeladatot ellatd személynek

mindsiilnek.

Intézményiink hazirendje meghatarozza az intézmény belso rendjét és tajékoztat az alapveto
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,

otthonos légkorben élhessiink és dolgozhassunk.
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XXI. Zaradék

Az 1993. évi 1. tdrvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol 97.§-anak megfeleléen

az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntarté altal jovahagyott intézményi

Hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak. A Hazirendet az intézményben jol lathato helyen

ki kell fiiggeszteni és gondoskodni kell arrél, hogy az a jogosultak €s hozzatartozoi, illetve az

intézmény dolgozo6i szamara folyamatosan hozzaférheto legyen.

Mai nappal a 276-31/2023 iktatészamt Hazirend hatéalyat veszti.

Jelen Hazirendet Veresegyhaz Varos Onkormanyzata 117/2025. (IV.23.) sz. Kt.

hatarozataval hagyta jova.

A Hézirend 2025.04.23.-an 1ép hatalyba.

Veresegyhaz, 2025. marcius 17.

Meészaros Laszlo Ferencné

Erdekképviseleti Forum elndke
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KIVONAT

Késziilt: Veresegyhaz Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
2025. aprilis 23-an megtartott rendes nyilt lilésének jegyzékonyvébdl

117/2025.(1v.23.) Kt. hatirozat:

1. Veresegyhdz Varos Onkormanyzaténak KépviselG-testiilete jovdhagyja a Veresegyhdz Vérosi
Onkorményzat Idések Otthona modositott Szakmai Programjat, Szervezeti és Mikédési
Szabalyzatét és Hazirendjét.

2. AKépvisel6-testiilet elfogadja az intézmény altal kétends, Megdllapodds oz idéskoriak dpoldst-
gondozdst nydjto intézményeiben torténé tartos bentlakdsos elldtdsh oz, valamint Megdllapodds
0z iddskoriak dpoldst-gondozdst nyujté intézményeiben térténd dtmeneti elldtdshoz t4 rgyu
megallapodds mintak hasznélatat.

3. A KépviselS-testiilet felkéri az intézmény vezetSjét a fenntartd 4ltal jelen hatdrozattal
jévahagyott intézményi alapdokumentumok kdzzétételére.

Hataridg: 2025.04.23.
Felelgs: polgdrmester, intézményvezetd

Kmf.

dr. Kiss Bélané sk, Cserhati Ferenc sk.
jegyzé polgarmester

A kivonat hiteléil: Veresegyhaz, 2025. aprilis 23.
AL
dr. Kiss B,t:él:é:né
jegyzd7







